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Nadasi 1ldiko
Kiutprogram és kézfoglalkoztatas egy Miskolc kornyéki kistelepiilésen

Az alacsony foglalkoztatottsdg, ezen beliil a romdk alacsony foglalkoztatottsdga és az tj munkahelyek
viszonylag alacsony szdma az Eszak-magyarorszdgi régié legstlyosabb gondja. Megolddsdra szdmos
kezdeményezés indult. Kéziiliik kettd, a helyi dnkormdnyzatokra épiilé kézfoglalkoztatds és az dnfog-
lalkoztatévd vdldst segité mikro-hitel program helyi megvalésuldsdval és tapasztalataival foglalko-
zunk. A Miskolc kérnyéki kistelepiilésen készitett interjiik és személyes tapasztalatok dltal felrajzolt kép
elemei a rendszer dltaldnos sajdtossdgaira és hidnyossdgaira is felhivjdk a figyelmet.
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Problémafelvetés

A FEurope 2020 Strategy harom kiemelt prioritasanak egyike az ,,inkluziv novekedés: a gazdasa-
gi, szocialis és teriileti kohéziot elémozditd, magas foglalkoztatasi aranyt biztosité gazdasag”
(Eurdpa 2020 38.). Kiilonos fontossagat e célkitiizésnek az adja, hogy Eurdépaban — szemben az
Amerikai Egyesiilt Allamok, illetve Japan 70% folotti aranyéval — az aktiv kort népesség mind-
Ossze kétharmad része all alkalmazasban. Az is redlis veszély, hogy a teriileti egyenlétlenségek,
a képzettségbeli hidnyossagok, a munka vilagahoz valé gyengébb kotodés kovetkezményekeép-
pen egyre tobben eshetnek ki a munkaerdpiacrol. Ezekre tekintettel fogalmazodott meg a kovet-
kezd cél: ,,A foglalkoztatasi aranyt a 20 és 64 év kozotti munkavallalok korében 75%-ra kell
emelni azaltal, hogy tobben (kiilondsen a ndk, a fiatalok, az id6sebbek, az alacsonyan képzettek
¢és a legalis bevandorlok) jutnak allashoz.” (Eurdpa 2020 10.). Az Eurdpa 2020 Stratégia nem
nevesiti a roma foglalkoztatas problémajat, ami Kozép-Kelet-Europaban kiilondsen nagy gond.

A romak nagymértékii kiszorulasa a munkaerépiacrdl elsésorban a strukturalis hatranyokra
¢és a tarsadalmi diszkriminaciora vezethetok vissza. A rossz életkoriillmények, a nem megfeleld
egészségi allapot, az iskolazatlansag, az alacsony foglalkoztatottsag, a tarsadalmi, s a gyakran
ezzel osszefliggésben megvalosulo teriileti kirekesztettség halmozottan jelentkezik. A térség or-
szagainak egy részében, példaul Macedoniaban a roma lakossag jellemzéen nagyvarosok perifé-
ridin él, mig Magyarorszagon nagyobb szamban a viszonylag fejletlenebb, elzartabb telepiilése-
ken nagyobb a populécio.

A diszkriminaci6 szinte minden teriileten megmutatkozik, igy a foglalkoztatas teriiletén is
jellemzd. Egy hazai empirikus vizgsalat szerint a munkaadok nagy része nem alkalmaz roma
szarmazasu munkaerdt még akkor sem, ha végzettségét tekintve megfelelne az elvardsoknak
(Babusik, 2008). Ez is mutatja, hogy nem csupan az alacsony iskolazottsag, szakképzettség hia-
nya a problémak forrasa.

Kiutprogram
A program dltaldnos keretei

A Kiuatprogram kiemelt célja a tdrsadalmi mobilitds és a roma integracio eldsegitése volt. A
program keretében szocialis tamogatassal, pénziigyi szolgaltatasokkal, informacidatadassal sze-
rették volna biztositani a roma szdrmazasi mélyszegénységben ¢élok onfoglalkoztatasra épiild
egzisztencialis eldrelépését, tarsadalmi helyzetiik javulasat. Célként fogalmazddott meg, hogy a
programban résztvevok csoport alaptl, fedezet nélkiili mikro hitelek segitségével fenntarthato
vallalkozasokat hozzanak 1étre, amellyel be tudnak kapcsolddni a helyi gazdasagi életbe is.
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A Kiutprogram alapja a Bangladeshben miikddé, Muhammad Yunus kdzgazdasz nevéhez
fiiz6d6é Grameen-modell. Yunus 1976-ban inditotta kisérleti jelleggel mikrohitelezési program-
jat: kisosszegii kolcsonokkel segitve a jovedelemtermeld képesség megteremtését a mélysze-
génységben ¢éloknél. A tapasztalatokra épitve 1983-ban létrehozta a napjainkban is miikddd
Grameen Bankot. A modell arra épiil, hogy az érintettek a pénziigyi szolgaltatasok, ¢és alapvetd
informaciok révén sajat er6forrasaikat is mozgodsitva kitdrhessenek a mélyszegénységbol.

A program a terepmunkasok adott telepiilésen valéo megjelenésével indul, akik a projekt
irant érdeklédéket keresnek a hatranyos helyzetli tarsadalmi csoportokban. A hitelek mellett a
siker alapfeltétele a bizalom, hiszen a program &t hitelt felvevé onkéntesekbdl allo csoport, akik
a banki biztositékot kodlcsonds erkdlesi feleldsségvallalassal helyettesitik. A programba bekap-
csolodoknak bizniuk kell 6nmagukban, abban, hogy a kitlizott célokat meg tudjak valositani. A
vallalkozas sajat otlet alapjan indul, a vallalkozasi tevékenység egymastol fliggetlen, a csoport
tagjainak azonban jova kell hagyniuk egymas iizleti tervét. A mikrohiteleket vallalkozasok indi-
tasara kaphatjak etnikai és vallasi hovatartozastol fiiggetleniil azok, akik meghatarozott szegény-
ségi szint alatt élnek. A szekvencidlis hitelkihelyezés értelmében a tagok egymast kovetden kap-
hatnak hitelt, végiil, ha a torlesztés megfeleld, akkor a csoportvezeto is, akinek kiemelt szerepe
van a folyamatban. Aki nem torleszt, az kiesik a csoportbdl, helyére 0j tag keriilhet. A hitelezési
folyamat magasabb 6sszegii hitelekkel folytatoddhat, ha az els6 hitelt rendben visszafizették.

A modell kulesszerepldi a terepmunkasok, akik helyben tdmogatjak, segitik, ellendrzik a
program megvalosulasat. Heti rendszerességgel, gyiiléseken torténik a problémak kdzos megbe-
sz¢lése, az eredmények elismerése.

A Grammen-modell magyarorszagi adaptalasanak lehetésége 2008-ban meriilt fel. A Polgar
Alapitvany az Esélyekért hosszabb elokészités, megvalosithatésagi tanulmany alapjan a modell-
nek egy eltérd intézményi struktiraban vald kiprobalast szorgalmazta, kiemelt szerepet szanva a
programot segitd terepmunkasoknak.

A program gazdaja, szakmai iranyitéja a magantulajdonosok altal 1étrehozott Kititprogram
Ko6zhaszni Nonprofit Zrt. Feladatai széleskorlien szolgéltak a program megvaldsitasat, melyek
kozé tartozott az ligyfelek szervezése, oktatdsa, mentoralasa, a vallalkozasfejlesztés, az iizleti
tervek készitésének tdmogatdsa, a hitelezéssel kapcsolatos teendok teljes kore (hitelszerzodések
elokészitése, biralata, benyujtasa, szerz6déskotés, stb.), valamint a kapcsolattartas a program
érintettjeivel (bankok, munkaiigyi kdzpontok, kormanyzati és 6nkormanyzati szervek).

A programban kozremiikddo Raiffeisen Bank szolgaltatasait térités nélkiil nytjtotta, a hitelek ér-
tékvesztését a tarsadalmi feleldsségvallalas keretében magara vallalta.

A Kiatprogram Nonprofit Zrt. f6 részvényese, az EU szerz6d6 partnere a Polgéar Alapitvany
az Esélyekért civil szervezet lett, ellatva a projektmenedzseri, hataselemzési feladatokat is. Az
Eurépai Unioval kotott szerzodés értelmében a programban megfigyeldként részt vettek a Vi-
lagbank és az UNDP szakemberei.

A nonprofit tarsasag finanszirozédsa, a megvalosithatésagi tanulmany elkészitése maganto-
kébol tortént. A program egészének koltségeit az EU Pan-European Coordination of Roma
Integration Methods — Roma Inclusion: Self-employment and mirocredit projektje biztositotta
(1.425 milli6 euro), melyet maganforrasok és allami tamogatasok egészitettek ki.

A program hazai megvaldsitisanak tapasztalatai

A kisérlet 2010. februarjaban Borsod-Abauj-Zemplén és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei tele-
piiléseken, valamint a févaros egyik hatranyos helyzeti keriiletében (a nyolcadik keriiletben)
kezddédott. A terepmunkasok, képzésiiket kovetden feltérképezték a kivalasztott telepiilés gazda-
sagi, tarsadalmi kornyezetét, partnereket, kontaktszemélyeket kutattak fel. Forumokon ismertet-
ték a program céljait, fontosabb elemeit, feltételrendszerét, majd az érdeklodokkel személyesen
is felvették a kapcsolatot.
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Kérddives modszerrel feltartak, hogy az érdeklddé megfelel-e a szegénységi kritériumok-
nak (egy fogyasztasi egységre juto haztartasi jovedelem medianjanak 60%-a), van-e a haztartas-
nak korabbi hitele, van-e akarat a vallalkozoéva valashoz. A dontés — objektiv és szubjektiv
szempontok alapjan — a terepmunkas feladata volt, mely alapjan 8-9 alkalmasnak itélt személy-
bol, tgynevezett elé-csoportok alakultak. Kozosségépitd talalkozok, tovabbi sziirési pontok
(esetleges ado és hiteltartozasok lekérdezése, egyszeriisitett vallalkozasi terv beaddsa, un.
scoring card kitéltése és kiertékelése) alapjan alakult ki a potencialis ligyfelek kore. A vallalko-
701 tervek megvalosithatésagardl a Hitelbiralati Bizottsag dontott.

A terepmunkasok kozremiikodésével az ligyfelek adott sablont kdvetve elkészitették a vég-
leges iizleti terveket, melyhez 13 honapra szamitott cash flow tervet is mellékelni kellett. Az iiz-
leti terv tartalmazta a hitelfelvétel céljat (a felvehetd hitel maximalis dsszege kb. 3400 euro), a
felhasznalas bemutatasat, a beruhdzasokra vonatkozé koltségvetést, a tervezett vallalkozas piaci
kapcsolatait, a potencialis partnerek korét és a kockazatelemzést. A végleges iizleti tervek elfo-
gadasa (CC) utan a szakmai vezetd, a Kiutprogram képviseldi tortént a csoportvizsga, mely
egyuttal a csoport megalakuldsat is jelentette. A program soran 60 elé-csoportbol 44 alakult
meg, ennek 50%-a Borsod-Abatj-Zemplén megyében.

Az tgyfelek elsdként az adminisztracids feladatot végezték a terepmunkasok segitségével,
hiszen a bankkal csak bejegyzett egyéni vallalkozoként, illetve Ostermeldként kothették meg a
szerz6dést. Vallalkozoi szamlaikra keriilt a hitel készpénz része, megtortént a konyveldvel vald
kapcsolatfelvétel. Ezzel parhuzamosan elkésziiltek a vallalkozova valas tamogatasahoz sziiksé-
ges palyazati anyagok is. 138 tigyfél vett fel atlagosan félmillié forintnyi hitelosszeget, 80%-uk
sikerrel palyazott a VVT tamogatasra is.

A vallalkozasok felépitése és fenntartasa is komoly eréforrasokat igényelt. A terepmunka-
sok kozremikodésével megtortént az egyszeri beruhazasi elemek, a készletek, a sziikséges en-
gedélyek beszerzése, s ekdzben a program résztvevoi gyakorta szembesiiltek a romakkal szem-
beni elditéletekkel is, ezért a segitokre fontos katalizatori szerep is harult.

A vallalkozast elinditok koziil 75-en lettek egyéni vallalkozok, zomében kereskeddk, 63-an
ndvénytermesztéssel, allattartassal foglalkoz6 stermeldk.

A program beinduldsat kdvetden a terepmunkasok hetente szedték be a torlesztd részlete-
ket, melynek egy része képezte az Un. csoportalapot, mely kisebb likviditasi problémak megol-
dasat célozta. A hatralékok kezelésére egyedi megoldasok sziilettek. Kiilondsen az elsé félévet
kovet6 idészak bizonyult sokak szdmara nehéznek, tobben elfaradta, alabbhagyott a lendiilet,
megszint a vallalkozova valas tamogatasa. A konyvel6 ingyenes biztositasa, a vallalkozo jarulék
megfizetése is csak az els6 év végéig segitette a program szerepldit, s a terepmunkasok is folya-
matosan vonultak ki a timogato szerepbdl.

A Kititprogram helyi tapasztalatai

A Kittprogram kdzségiinkben 2010 decemberében indult. A helyi csoportban 6t kezd6 vallalko-
z6 (harom férfi és két nd) kezdte meg nagy reményekkel, egymast timogatva a programot, kozii-
liik harman vallaltdk az interjut. A beszélgetés soran elsddlegesen az alabbi kérdésekre kerestem
a valaszokat: hogyan keriiltek a programba, milyennek itélték a felkészités folyamatat, tudtak-e
azonosulni a célokkal, a miikodés soran milyen tapasztalatokat szereztek, megfeleld volt-e a pro-
jekt soran kapott szakmai és emberi tdamogatas, miben latjak az eredménytelenség okat?
N. J-né negyven év koriili, roma szarmazasu nd. Miskolcon sziiletett, ott is végezte altalanos is-
kolai, majd szakiskola tanulmanyait. Novénytermesztést tanult, de a 10 évfolyamot mar nem fe-
jezte be gyermeke sziiletése okan. Kapcsolata gyermeke apjaval hamar megromlott, 0j parjaval
koltozott a kozségbe. Nagyobb lanya mar csaladot alapitott, kisebb gyermeke még altalanos is-
kolas.

Lakaskoriilményeik rendezettek. A kis csaladi haz tobbszor is megkapta a ,,Tiszta udvar,
rendes haz” kitiintetd cimet, mely az ott €16k szorgalmat dicséri.
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Sem N. J-né, sem férje nem rendelkezett még hosszabb id6tartami, biztonsagos jovot elérevetitd
munkaval. Ennek okat els6sorban a munkanélkiiliség nagyaranyu novekedésében, illetve az ala-
csony iskolai végzettségben, szakmai képzettség hianyaban latjak. N.J. férje nem fejezte be az
altalanos iskolat sem. Jelenleg egy olyan felzarkoztatd képzésben vesz részt a munkatigyi koz-
pont szervezésében, mely szakképzéssel zarul majd.

N. J-né jellemzden alkalmi munkakbol, kiilonbdz6 munkanélkiili ellatdsokbdl, szocialis tdmoga-
tasokbol, s a kozmunkaprogram valtozatos formaiban vald részvétellel biztositotta, biztositja a
megélhetésiiket. Dolgozott erdészetben, kertészetben, arvizvédelemben, takaritoként iskolaban,
szocialis otthonban kézmunkasként. Idényszeriien készitett asztali diszeket, adventi koszorikat,
ruhanemiikkel iizletelt ,,feketén”. Alkalmazasban még sosem allt, a fenti okok mellett emliti még
a szarmazasa miatt egy-két esetben el6fordult hatranyos megkiilonbdztetést.

Mindezen elézmények utan igen kedvezd lehetéségnek kinalkozott a ,,Kiutprogram”, melyrdl
egy ismerdsétol, a késébbi csoportvezetdtol hallott. Az elsé informacidk szerint a Raiffaisen
Bank hitele segitségével vallalkozast lehetne inditani. Mar régota vartak valamilyen kitorési le-
hetdséget, igy rovid gondolkodas utan dontottek, belevagnak.

Ezt kdvetden megkereste Oket a terepmunkas, csoportos Osszejovetelen ismertette az érdekld-
dokkel, akik ekkor nyolcan voltak, a lehetdségeket, a program lebonyolitasaval kapcsolatos fon-
tosabb tudnivaldkat. Megtudtak, hogy a projekt csoportalapt, legalabb 6t f6 bizalomra épiild
egyiittes munkéjara, vallalkozasara van sziikségiik a miikodoképességhez. Tobb alkalommal
kaptak ezzel kapcsolatban képzést, melyeken az egyiittmiikodés mikéntje és fontossaga, a val-
lalkozassal kapcsolatos alapvetd ismeretek keriiltek kozéppontba. A résztvevok megtapasztalhat-
tak, milyen nehézségekkel jar egy pénziigyi terv, a koltségvetés elkészitése, milyen adminisztra-
ci¢ feladatok, terhek harulnak a vallalkozokra, hogyan és miként kell adot, egyéb jarulékokat
megfizetni, stb. A képzések, megbeszélések soran a terepmunkas javaslatai és a résztvevok jo-
vahagyasa alapjan ot fosre szlikiilt a csapat. E1d6lt, hogy ki milyen teriileten szeretne vallalko-
zéasba kezdeni. A csoporttagok koziil volt, aki kémiives végzettségére tekintettel épitdipari val-
lalkozast tervezett, tobben kereskedelemmel, ketten, igy N.J-né is, Ostermeldi elképzelésekkel
indultak. A tervek birdlata soran a terepmunkas azonban csak egy fonek javasolta az dstermel6i
tevékenységet, ezért N.J-né a terepmunkas javaslatat elfogadva kereskedelmi vallalkozasba kez-
dett. Indulhatott a program, a terepmunkas segitségével késziiltek az elézetes tervek.

A résztvevok szamara talan a legnagyobb kihivast a vallalkozés beinditdsdhoz sziikséges hivatali
ligyintézés jelentette. Kiils6 tamogatas — terepmunkas, helyi dnkormanyzat — nélkiil nem sikeriilt
volna. Pedig a hitelfelvétel alapja a vallalkozoi statusz megszerzése volt.

A, Kiutprogramban” meghatarozottaknak megfeleléen a csoport tagjai nem egyszerre 1ép-
hettek a projektbe. A hosszas hivatali ligyintézést kdvetden N.J-né elsdk kozott vehette fel fede-
zet felmutatasa nélkiil a mikro-hitelt. A maximalisan igényelhet6 egymillié forintbol 600.000 Ft-
ot kért iizleti terve megvaldsitasahoz, melyet a ruhazati kereskedelem inditasakor az arukészlet
beszerzésére, illetve a mobilitas biztositasa miatt hasznaltautd vasarlasra forditott. ,, 201 1. januar
14-én felkaptuk a hitelt, elmentiink autot vasdrolni. Ez sziikséges volt, hogy mozgoarusként dol-
gozhassunk. Elmentiink arut beszerezni, megvasaroltuk és mentiink piacolni.”

Az els6 hetek tapasztalatai alapjan latszott, a ruhak, cipok iranti kereslet alkalomszerti, eset-
leges. Az ebbdl befolyt jovedelem nem biztositja a heti rendszerséggel fizetendé kdlcsontorlesz-
tés Osszegét, igy tevékenységiiket és arukészletiiket z61dség és gytimoéles kinalataval bdvitették.
., Reggel fél négykor keltiink a parommal, indultunk a nagybanira. A friss arunak volt keletje.
Nem helyben, egy szomszédos faluban drultunk minden nap. Nem volt szabadidonk, de eleinte
megérte. Fizettem a hitelt, heti hiiszezer forintot, a jarulékot. Eltiink beldle és egy keveset félre is
tudtam tenni. Lett bel6le a lanyomnak butor.”

A program eldrehaladtaval, annak 1ényegébdl fakadoan csokkent a terepmunkas tamogatasa.
N.J-né szerint tal hamar és til gyorsan. Talan lehetett egyéb, altaluk nem ismert gond is, hiszen
kevesebb, mint egy év elteltével 1j terepmunkas jelent meg a csoport tagjainal. Az ismerkedés,
alkalmazkodas nem volt egyszerti, hiszen a csoportos tanulasi folyamaton, a csapatépitésen mar
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rég tul voltak. A kimaradt csoportos tréningek, megbeszélések hianya, a jelentkezé problémak
terhe nehezitette a kommunikaciot. A program kimondottak a bizalomra épiilt, s ezt nehéz volt
ujra megteremteni, fenntartani.

N.J-né 2011 dszén megbetegedett. Tobbszor korhazi kezelésre is szorult. Dolgozni nem tu-
dott, parja egyediil nem vitte tovabb a vallalkozast. A hitelt egy darabig megtakaritasibol torlesz-
tette, a jarulékfizetéssel végképp elmaradt. Szocialistamogatast vallalkozoi statuszara tekintettel
nem kaphatott. Helyzetiik teljesen ellehetetleniil. A tiszta kis hdzban mindennapossa valt a hideg
és az ¢hezés. 2012. januarjaban megkereste az 0j terepmunkast, és felszamolta a vallalkozast.
Ekkor tudta meg, hogy betegsége okan tappénzt is igénybe vehetett volna, s ez idére a jarulékfi-
zetés alol is kaphatott volna mentességet. De nem kapott, mert a lehetéségekrél senki sem ta;jé-
koztatta. 110.000 forintnyi elmaradast halmozott fel, f6képp jarulékokbol. Jelenleg kozmunka-
programban dolgozik. A hiteltorlesztéssel ugyan ados maradt, de annak egy részét fedezte a
,,k0z0s kassza”, melybe minden csoporttag havonta fizetett egy kisebb dsszeget ,,baj esetére”. A
jaruléktartozas utolso részletét egy honapja vontak le keresetéb6l. A kezdeti lelkesedésnek, len-
diiletnek nyoma sincs. Helyébe a csalodottsag, a magara hagyatottsag érzése lépett. N.J-né tigy
gondolja, ha hosszabb ideig kapnak intenziv segitséget, ha folyamatos a képzés, a tanulas, na-
gyobb az odafigyelés, még ma is vallalkozo.

A csoport legidosebb tagja H.D. volt. Korabban hosszabb ideig dolgozott a helyi termel6-
szovetkezetben allatok mellett. A program indulasakor kozmunkabol, szocialis ellatasokbol, al-
kalmi munkabdl élt, felesége rokkantnyugdijas. Sziikszavian nyilatkozik. A program indulasat
orommel fogadta, s halas volt, hogy az érdekldddk koziil 6 is bekeriilt a kivalasztottak kozé.
Biiszkén meséli, hogy a képzés soran a legszorgalmasabbnak bizonyult. Vallalkozasi ismerete-
ket, szamlakitoltést tanultak. S megtanultak azt is, hogy felelosséggel tartoznak egymasért. Val-
lalkozasanak profiljat az allattenyésztésben szerezett sokéves tapasztalat hatarozta meg. ,, Tojo-
tyukokkal szerettem volna foglalkozni ostermeloként. Kiszamoltam, hogy az olakhoz, az dllatok
beszerzéséhez, a taphoz 400.000 Ft kéri osszegre lenne sziikség.” Terve zold utat kapott. Félév-
nyi varakozas kovetkezett, hiszen a csoport tagjai nem egyszerre kaptak a hitelt. Ahhoz, hogy
H.D. is indulhasson, tarsainak mar teljesitenie kellett. De ezek a hetek sem teltek dologtalanul.
Bontott téglabol sajat kezlileg késziiltek az 6lak, a befejezés viszont csak a hitelfelvételt kovetd-
en valt valora. H.D. ekkor szembesiilt egy jelent6s problémaval: a tojoallomany megrendelése, a
beindulas nem ment egyik naprol a masikra. A hiteltdrlesztést az elsé héten kezdeni kellett, mely
bizony nagy nehézségekbe litkdzott. Vett idokozben egy anyakocat, mely 13 kismalacot ellett,
az értékesités azonban nem volt problémamentes. Ma iiresen allnak az 6lak. Vallalkozasat meg-
szlintette. Jarulékkal nem, de a hiteltorlesztéssel jocskan elmaradt. Rossz vallalkozasba kezdett —
gondolja. Az allattenyésztés sikere egy hosszabb id6szak eredménye lehet, ha késébb kell kez-
denie a visszafizetést, lehet, hogy jobban tud gazdalkodni. Nem hibaztat senkit, sajnalja az elsza-
lasztott lehetséget.

A projektben csoportvezetoként vett részt B.S-né. Negyvenes éveinek elején jaro 7 gyer-
mekes magyar édesanya, férje roma szarmazasu, Un. vegyes hazassagban élnek. Lakas és életko-
rilményeik szerények, de rendezettek. A férj tdbbnyire kozmunkabol, alkalmi munkakbol szer-
zett jovedelmét a gyermekek utan jard tdmogatasok (csaladi potlék, Gyes) egészitették ki. B.S.
elvégezte az altalanos iskola nyolc osztalyat, munkaviszonya még sosem volt, a gyermekneve-
1¢és, a haztartas ellatasa toltotte ki idejét. Ismerdsoktol értesiilt a Kittprogram nytjtotta lehetdsé-
gekrol, s rovid utanajarast kovetden mar szervezte is a helyi csoportot. Régota dédelgetett almat
latta megvalosulni: egy kis élelmiszerboltot szeretett volna nyitni. A férje, gyermekei biztattak, s
segitették a tanulassal toltott hetek alatt. A tervek szerint a csaladi hazukhoz épitett melléképii-
letben tervezte vallalkozasat. Az tizleti terv jovahagyasat kovetéen hossza id6 telt el a megvalo-
sitasig, csoportvezetoként csak utolsd lehetett a hitelfelvevok soraban. Elmondasa szerint bar bi-
zott a tobbiekben, mégis nagy izgalommal élte meg az elsé honapokat. Figyelemmel kisérte, se-
gitette az el6bb indulok munkajat.
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2011 szeptemberében nyilt meg a kis ABC, de nem az eredetileg tervezett helyen, hanem
egy a lakasuktdl tavol es6, kordbban is élelmiszerboltként funkcionald helyiségben, melyet a
felvett hitel terhére béreltek (nem roma kornyezetben). Ennek okat B.S-né azzal magyarazta,
hogy csak igy latta biztositottnak a folyamatos forgalmat, mely a heti torlesztéshez elengedhetet-
len volt. A romak kozt jellemzden a kiilonféle kifizetésekhez kapcsoldddan van csak forgalom,
igy ujra atgondoltak, s modositottak az eredeti terveket. Az iizlet beindult, els6sorban az alapve-
td élelmiszerek irant mutatkozott kereslet, a boltot nagyobb részt a mélyszegénységbdl €16k 1a-
togattak. A forgalom szerény mértékben, de folyamatosan nétt, a nyitvatartasi idore tekintettel
alkalmazottat is foglalkoztatott. Sem a hiteltorlesztés, sem a jarulékok megfizetése, az alkalma-
zottal jaro koltségek nem jelentettek gondot. Hamar sor keriilt azonban az els6, ahogyan 6k ne-
vezik halasztott fizetésre, vagyis az aru ellenértékét nem a vasarlaskor, hanem fizetéskor, csaladi
potlékbol, egyéb szocialis tdmogatasokbdl utdlag fizették. B.S-né szerint pont annyit, mint
amennyibe az aru keriilt. Az irigyek azonban, ahogy 6 fogalmazott, feljelentették. ,, Egy hajnalon
kommandosok tortek rank, s a gyerekek szeme lattara bilincsben hurcoltak el. A renddrségen
rosszul lettem, hdromszor estem Ossze, senkinek nem kivanom, hogy mindezt atélje.” A vad
uzsorazas volt. Elozetes letartoztatdsra nem keriilt sor, az eljaras még tart. A torténtek nagyon
megyviselték, azota is beteg. Hosszl ideig volt tdppénzen, a csoporttartdl tudta, hogy erre van le-
hetdség. Vallalkozasat jelenleg sziinetelteti, bar a program honlapjan a mai napig, mint sikeres
vallalkozo szerepel. A bolthelyiséget mas bérli, kevés lehetdséget 1at a folytatasra.

A programban résztvevo két masik vallalkozo sem jart sikerrel. Sem a muszaki cikkekkel

valo kereskedelem, sem az épitdipari munkak nem valtottak be a hozzajuk fiizott reményeket. A
valsag éve mikro szinten is éreztették hatasukat, leghamarabb 6k tavoztak a projektbol.
Az ot vallalkozd egyike sem fizette vissza a kdlcson teljes 0sszegét (a program zaré tanulma-
nyaban megfogalmazottak szerint a visszafizetésnél fontosabb szempont volt a miikddés fenntar-
tasa) (Molnar 2012) jarulékokkal egyikiik jelent6sen elmaradt. A program rovid idére — foként a
kereskedelemmel foglalkozoé vallalkozok esetében — biztositotta a megélhetést, de igazi perspek-
tivat nem jelentett. A helyi tapasztalatokat 6sszegezve elmondhatd, hogy a kezdeményezés ku-
darcba fulladt. A roma foglalkoztatas bovitésének kiilfoldrdl atvett tlete barmennyire kivalo is,
a hazai, helyi viszonyok szamos buktatot rejtettek magukban. Egyik legnagyobb problémanak a
kivalasztasi folyamat tisztazatlansagat latom. Az interjuk alapjdn nem dertiilt ki pontosan, hogy
miért pont itt, és miért épp ezekkel a személyekkel indult a program. A terepmunka folyamata-
nak kezdeti 1épéseirdl a résztvevoknek nem voltak ismereteik, a program céljait bemutatd kozos
forumokrol egyikdjiik sem szamolt be. A véletlenszer(inek tiing kivalasztasbol fakado hibakra a
programgazdak mar koran felfigyeltek, ezért az elsd néhany honap tapasztalatai alapjan mind a
célcsoport kivalasztasanak mechanizmusat, mind a mikddtetést modositottak. Nagyobb hang-
sulyt fektettek a személyiségekre, az eldzetes hiteltdrténetre, a csalad timogato szerepére.

Tovabbi kockazat jelentettek a képzéssel kapcsolatos problémak. A programban résztvevok
elézetes tudasa rendkiviili modon eltért egymastol, s nem rendelkeztek eldzetes ismeretekkel a
vallalkozasinditassal, mitkodtetéssel kapcsolatos teriileteken. Az interjik soran szinte valameny-
nyien emlitették, hogy megtanultak szamlat kitdlteni, de tovabbi ismeretekr6l nem tettek emli-
tést. A programban példaul kovetelményként szerepet tizleti terv készitése, mely az alabbi ele-
meket tartalmazza: hitel felvételének célja, a hitel felhasznalasanak részletes bemutatasa, a ter-
vezett beruhazasokra vonatkozo koltségvetés, a tervezett vallalkozas piaci kapcsolatai, a lehetsé-
ges partnerek, kockazatelemzés, a jovébeli kilatasok elemzése. A tervet a terepmunkas készitette
el az iigyféllel ugyan megbeszélve, de annak részleteit, jelentdségét nehezen értették. A sziiksé-
ges engedélyek beszerzése is segitséggel tortént. A program miikddésének alapjaul szolgald bi-
zalomépités és felelosségvallalas hangstlyozasa bizonyara megfeleld volt, hiszen erre a beszél-
getések alatt mindenki kitért. A bevezetd képzést nem kdvette tovabbi kompetencia-bovités, is-
meretszerzés, s az ily médon megszerezett tudas kevésnek bizonyult (Isd. tappénzzel kapcsolatos
ismeretek hianya, aruhitelezésbol fakado sulyos problémak, stb.).
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Ujabb sarokpont a dontés, az elképzelések realizalasa. Bar az iizleti tervek a terepmunkés tamo-
gatasaval késziiltek, s tobblépcsds folyamat végén tortént az engedélyezés, mégis szamos kérdés
mertilt fel ezzel kapcsolatban, melyekre az interjualanyok sem ismerték a valaszt. Az engedélye-
z¢s folyamataban mennyire vették figyelembe a helyi igényeket, koriilményeket? Van-e realita-
sa, van-e piaca az egyszerre indulé kereskedelmi vallalkozasoknak? Ostermel8i programok ese-
tében megvaldsithatd-e az azonnali, heti rendszerességii torlesztés, ki és hogyan értékesiti majd a
megtermelt javakat?

A Polgar Alapitvany altal inditott kezdeményezés megvalosithatésagi tanulmanyaban kiilon
kitértek arra, hogy a program adaptacioja soran, tekintettel az eltéré koriilményekre az intézmé-
nyi struktiraban hangstlyosabban kell megjelenniiik a terepmunkasoknak. Az interjuk alapjan
ez a kiemelt szerep nem valdsult meg teljes korien. A kezdeti tamogatas, mely bizonyos esetek-
ben a résztvevok helyetti gondolkodast, cselekvést is jelentette, til hamar és tal gyorsan csok-
kent, a kezdd vallalkozok gy érezték egy id6 utan, hogy magukra maradtak. Esetlinkben a te-
repmunkas valtozasa is nehezitette a folyamatot. A program célmeghatarozasaban szerepelt,
hogy a terepmunkésnak kiilondsen figyelnie kell a kritikus pontokon (pl.: fél év elteltével, ha az
iigyfél elbizonytalanodik és elfarad), s fokozott tamogatassal kell atlenditeni az iigyfeleket a
holtpontokon. A vizsgalt esetekben ezt a momentumot nem sikeriilt beazonositani.

A kisérlet alapvetd kérdése az volt, hogy adaptalhato-e a Grameen-modell a kozép-és kelet-
eurdpai orszagok mélyszegénységben €16, kiilonosen roma népességére. A helyi tapasztalatokra
épiilé valasz, dsszecsengve az orszagos tapasztalatokkal az, hogy az adott formaban biztosan
nem. Bar vannak a programnak sikerei is (s nehéz meghatarozni, hogy szdmszer(iségében mit is
tekintiink itt sikernek, hiszen egy ember boldogulasa is elérelépés). A szomszédos kdzségben je-
lenleg is miikddik egy un. mozgobolt. Tulajdonosa korabban is kereskedelemmel foglalkozott, a
program indulésa el6tt tobb éves tapasztalattal rendelkezett. Viszonylag alacsonyabb 6sszegii hi-
tellel (250.000 Ft) indult, melyet mar sikeriilt torlesztenie. Sikerének titkat abban latja, hogy
probal mind teljesebb mértékben alkalmazkodni a vevok igényeihez, mind arukészletet, mind az
arakat, mind a nyitva tartast tekintve. Biztos megélhetésben, kis nyereségben gondolkozik, csa-
ladja mindenben tamogatja.

A program értékelése

Tobb elemz6 véleménye, s a program harom éves tapasztalata szerint kockazatos és draga volt a
Kiutprogram, s magaban hordozta a sikertelenség kockazatat, ezért sziintette meg annak tdmoga-
tasat a jelenlegi kormanyzat. Ahogy azt a helyi tapasztalatok is alatamasztjak a program el6ké-
szitése nem volt megfeleld. Az egy hetes pénziigyi és vallalkozéi felkészitések — a kompetencia-
hianyokkal kiizdd résztvevokre tekintettel — nem lehettek eredményesek.

A zar6 tanulmanyban megfogalmazottak szerint a program monitorozasa €s hatasvizsgalata
a Vilagbank és az UNDP szakembereivel kozosen tortént. Az online adatbazisok feltdltése, a
kérdoivek kitoltése a terepmunkasokat érintette, az emlitett kiils6é szakérték megallapitdsait a
dokumentum nem részletezi. Kevés informacié latott napvilagot példaul arr6l, hogy a vallalko-
zéasok koriil, hany volt nyereséges, hany mitkodott még a hitel lezarasat kovetd legalabb egy év-
ben.

Reflektalva a zar6 tanulmanyban megfogalmazott kovetkeztetésekre, lizenetekre az alabbi-
akban 6sszegezhetjiik a program tanulsagait. A szegénységben €16 romak altal 1étrehozott G he-
lyi vallalkozasok az els6é év utan nem tudtak fennmaradni a program segitségével; az tigyfelek
vissza akartak fizetni a hitelt, de nem tudtak. A helyi példa is alatamasztja, hogy az intenziv, tar-
tos terepmunkasi jelenlét nélkiil nincs értelme egy ilyen jellegii programba belefogni. Altaldnos
tapasztalatként megerdsithetd, hogy szocialis mikro-hitel programot csak akkor érdemes elindi-
tani, ha a szabalyozasi kornyezet kiszamithato és a kezd6 vallalkozok kdzterhei viszonylag mér-
sékeltek.
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A Kiutprogram tarsadalmi haszna a projekt korlatozott idétartama miatt nehezen itélhetd
csak kisérlet marad. A tapasztalatok 0sszegzése, atgondolasa, a sziikséges programelemek mo-
dositasa utan talan életképessé valhatna.

Romak a kozfoglalkoztatasban

A munkanélkiiliség a kozfoglalkoztatas kérdését kulcsfontossaguva tette, sziikségszeriien nott
meg az allami szerepvallalas jelentGsége e teriileten is. A megvaltozott szabalyozas, a
kozfoglalkoztatottak és kozfoglalkoztatok boviild kore, szdma napjainkban 1j célokat,
nézOpontokat allitott a figyelem kozéppontjaba, 0j kérdéseket és valaszokat indukal. A
lehet6ségek gyakorta a helyi megvaldsitasban, megvaldsulasban tiikrozédnek. Hol sikeresen, hol
kevésbé jol, de mindenképpen remélve, hogy a tapasztalatok a rendszer optimalizalasat célozzak
majd.

A kozfoglalkoztatasrdl dltalaban

A kozfoglalkoztatéds a jelenleg érvényes torvényi szabalyozas szerint olyan munkara 1étesithetd
jogviszony, mely torvény altal eldirt allami, illetve dnkormanyzati kotelezé vagy 6nként vallalt
feladat. K6z6sségi célok megvalositasara is iranyulhat, melyek tobbek kozt lehetnek egészség-
meg0Orzési, szocialis, nevelési, kulturalis, kdrnyezetvédelmi, kézrendi, ar- és belvizvédelmi célu,
kozforgalmi utak fenntartisahoz és ilizemeltetéséhez kapcsolodd feladatok.! A munkaviszony
egy olyan specialis formaja, melynek kiemelt célja, hogy a kozfoglalkoztatott sikeresen vissza-,
illetve  bekeriiljon az elsddleges munkaeré-piacra. A  kozfoglalkoztatds — atmeneti
munkalehetséget biztosit azok szamara, akiknek az 0©nalldé Aallaskeresése hosszii ideig
eredménytelen.

A kozfoglalkoztatas lehetdséget teremt a halmozottan hatranyban 1évo, foglalkoztatast
helyettesitd tamogatasban részesiild, illetve allaskeresési vagy szocialis ellatasra nem jogosult
allaskeresok, tobbek kozt a megvaltozott munkaképességlick és a roma nemzetiségii
allaskeresok atmeneti jellegli, hatarozott idétartamu foglalkoztatasara (NFSZ, 2014).

A rendszervaltast kovetéen folyamatosan jelen van a kozfoglalkoztatas Magyarorszagon,
bar a megnevezés tobbszor is valtozott. Volt, amikor tobbféle program miitkddott parhuzamosan,
lehetdségeket kinalva az els6dleges munkaerépiacrol kiszorultak szamara.

Napjainkban a Nemzeti Kozfoglalkoztatasi Program és a Magyar Munka Terv ad e téren
utmutatast. A program lényege, hogy egységes rendszerben, azonos forrasbol, azonos
prioritasokon alapulé szabalyozas alapjan nyujt palyazati tdmogatdst Uj munkahelyek
létrehozasahoz.

A hatalyos szabalyozas részleteit a 2011. évi CVI. torvény a kozfoglalkoztatasrol és a
kozfoglalkoztatashoz kapcsolddd, valamint egyéb torvények modositasarol szold jogszabaly
rogziti.

A kozfoglalkoztatds atalakitdsat kovetéen 2011. januar 1-jét6] megszint a
kozmunkaprogram, a kozcéli munka és a kdzhasznli munkavégzés, melyeket az egységes
kozfoglalkoztatas rendszere valtott fel. Szeptembertél mar megkezdddtek az 1)
kozfoglalkoztatasi programok, majd 2012. januar 1-jével elindult a kozfoglalkoztatas vj, teljes
rendszere.

A Kormany programjaban jelezte, hogy elsddleges cél a foglalkoztatds bdvitése, a
munkahelyteremtés, hogy a munkaképes, dolgozni akar6 személyek munkat kapjanak, igy
biztositsak sajat maguk és csaladjuk megélhetését.

'2011. évi CVL. térvény a kozfoglalkoztatasrol és a kozfoglalkoztatashoz kapesolodo, valamint egyéb tor-
vények modositasarol
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A Start-munka segit a tartosan munkanélkiiliek, szakképzettség nélkiilick és megvaltozott
munkaképességlieck szdmara visszatérni a munka vildgaba, hogy a segélyek helyett a
munkavégzésbol szarmazo jovedelem legyen a meghatarozé. Tovabbi célként fogalmaztak meg,
hogy a kézmunkéaba bevontak a késébb az elsddleges munkaerd-piacon, a versenyszféraban
tudjanak elhelyezkedni. A Start-kézmunkaprogram ehhez csak az elsé 1épés.

Fontos kiemelni, hogy a kdzmunka tulajdonképpen nem cél, hanem eszkdz a foglalkoztatas
bovitésére. A Start-munka keretében hasznos, értékteremté munkavégzést idealizdlnak, ami a
kozosség érdeke is. Befogado szektorokat attekintve kiemelt szerepet vallalhat a mez6gazdasag,
a novénytermesztés s allattenyésztés, de akar az épitdipar is.

A Start-munka nem gatolja az egyéni allaskeresést, nem von el munkaer6t a vallalkozasok
el6l. A segély visszaszoritasa érdekében, illetve a munkara 6sztonzés miatt a kozmunkaért jard
bér magasabb, mint a szocialis juttatds, ugyanakkor, hogy tamogassa a versenyszféraba valo
visszatérést, alacsonyabb lesz, mint a mindenkori minimalbér. Képzés és oktatas is megvalosul a
Start-munka program alatt, ami szintén a késobbi elhelyezkedést kdnnyiti meg. (TKKI 2013)

A kozfoglalkoztatast az allamhoz valamilyen moédon kapcsolodd szervek, a
kozfoglalkoztatok végeztetik, melyek koziil a legfontosabb szereplok hagyomanyosan és
jelenleg is az onkormanyzatok, a viziigyi igazgatdsagok, nemzeti parkok, de fontos szerepld
lehet akar a MAV is.

A kozfoglalkoztatok csak bizonyos allami és kozosségi feladatokat végeztethetnek el a
kozfoglalkoztatottakkal, akiknek a kovetkezd kritériumoknak kell, hogy megfeleljenck:
munkatigyi kirendeltségen regisztralt allaskeresok, foglalkoztatast helyettesitd tamogatasban,
illetve allaskeresési vagy szocialis ellatasra nem jogosult allaskeresdk, valamint a megvaltozott
munkaképességii személyek ellatasairol szolo torvény szerinti rehabilitacios ellatasban részesiild
személyek.

A kozfoglalkoztatasi programok rovid, illetve hosszi tavon (4-12 honap), s valtozod
munkaiddben (4, 6, illetve 8 ora) biztositjadk a foglalkoztatast, melyekhez az allam mind a
bérkoltségek, mind a kozvetlen és szervezési koltségek tekintetében hozzajarulast biztosit. A
kozfoglalkoztatottak minden pozicidban egy erdésen nyomott bért tudnak megszerezni, példaul a
végzettség nélkiili munkakorben heti 40 6raban dolgozéd kozfoglalkoztatottak bruttdé 75.500
forint jovedelemre szadmithatnak. Egyebekben is alacsonyabb a dolgozdk védelme ebben a
rendszerben a Munka Torvénykonyvéhez képest. A szerz6dés itt mindig hatarozott idére jon
létre, a dolgozd nem léphet vissza attdl a munkatol, amit neki szantak, a szabadsag mértéke
egységesen évi 20 nap. Elényt jelenthet, hogy bizonyos programokban a végzett munkahoz
képzések is kapcsolodnak, igy segitve az elsdédleges munkaerd-piacra vald visszajutast. (Szabo
2013)

A kozfoglalkoztatas tehat elméleti megkdzelitésben egy részletesen szabalyozott, sokszinli
lehetdséget biztositd, helyi viszonyokra, egyéni kiillonbségekre is valaszokat kinald rendszer,
melynek miikddéképessége a mindennapok gyakorlataban realizalodik.

A kozfoglalkoztatas, vagy ahogyan a kdzbeszédben legtobbszor hallhatjuk, a kézmunka
sokak szerint pusztan sziikséges rossz. Ezt a kornyezetemben kodzel harminc embernek feltett
kérdésemre adott valaszok tamasztjak ala. Legtobben a képzetlen, munkanélkiili, dontéen roma
szarmazasi a munkaerdpiacrol kiszorult aktiv koruak foglalkoztatasaval azonositjak, gyakran
lekicsinylden emlitik, nem teljes értékii munkavégzésnek tekintik.

Azokkal a valaszadokkal, akik kozvetleniil nem érintettek a kérdésben a felszines
tapasztalat mondatja ezt. Azok pedig, akik koézfoglalkoztatottként élik mindennapjaikat
kiszamithatobb, biztos jovoképet nyujtd lehetdségekre vagynak/varnak. Udité kivételként egy
pedagogus véleményét emelném ki, akinek a kézmunka szo kapcsan a kozosség érdekében,
onkéntesen dijazas nélkiil végzett tevékenység jutott elsoként eszébe.
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Romak részvétele a kizfoglalkoztatdsi programokban

A roma munkavallaloknak, mint az el6z6 fejezetekbdl is kitlint, halmozott hatrannyal indulnak a
munkaerdpiacon. Az alacsony iskolazottsag, a diszkriminacio, a foldrajzi kiilonbségekbdl adodo
hatranyok megyénkben sokszorozddnak. A magas munkanélkiiliségi rata, a fokoz6do szocialis
problémak sziikségszertivé tették a széleskdri megoldaskeresést. A kozfoglalkoztatasi
tamogatasban részesiilok és az allaskeres6k megoszlasa 2012-es adatok szerint Borsod-Abauj-
Zemplén megyében a legmagasabb, 15, illetve 12 %, szamuk megkézeliti az Otvenezret.
Becslések szerint kozottiik jelentés nagysagrendet képviselt a roma populacio.

Kbzfoglalkoztatds] tAmogatdsban résresiltek érintett létszdima megyénksnt
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1. abra: Kozfoglalkoztatottak 1étszama
Forras: NFSZ, 2014

Nem véletlen tehat, hogy a Borsod-Abatij-Zemplén Megyei Allamigazgatasi Kollégium ,,A
hatranyos helyzetben ¢lok tarsadalmi felzarkdztatasat, mobilitasat eldsegité” szakbizottsagot
hozott 1étre, melyben kiemelt teriilet a munkaiigy, a foglalkoztatas. A részletes helyzetelemzésre
épiild stratégia a foglalkoztatds teriiletén célként fogalmazta meg a halmozottan hatranyos
helyzetben ¢él6k foglalkoztatdsi mutatdinak ndvelését, a kozfoglalkoztatds munkapiachoz
visszavezetd jellegének erdsitését, valamint azt, hogy az aktivitasokat a tobb éve munkanélkiili,
alacsony iskolai végzettségii, tobb munkanélkiilibdl allo csaladok felé kell fokuszalni.

Kiilondsen fontos lenne az agglomeracioban ¢lok megsegitése. A Miskolc kornyéki
telepiilések egy részében folyamatosan né a roma lakossag, s ezzel parhuzamosan az allami
tamogatasra szorulok aranya, fokozddd gondot jelent a foglalkoztatas. Sok esetben az egyediili
foglalkoztatoként megjelend 6nkormanyzat nem képes egyediil megoldani a problémat, ezért jo
megoldasnak igérkezik a kozfoglalkoztatas uj rendszere.

A helyi roma kozosség aktiv koru tagjai korében egy korabbi kérddives felmérésben a
véalaszadok 56%-a nyilatkozta, hogy rendelkezik az adott iddszakban (2013.8sz) munkaval, de
ebbdl kevesebb, mint 10% azok aranya, akik nem a kozfoglalkoztatds rendszerébdl szarmazé
jovedelemmel rendelkeznek. Ez a példa is jol mutatja, hogy a kozfoglalkoztatast a tobbség teljes
értéklt munkanak tekinti ideiglenes volta ellenére is.

A felmérésben résztvevok dontd tobbsége ugy itélte meg, hogy a romak foglalkoztatasi
helyzete javuld tendenciat mutat az utobbi években. Ennek mértékét azonban igen nehéz meg-
itélni, s fontos hozzatenni, hogy a béviilés a kdzfoglalkoztatasra vonatkoztathatd. A vélemények
szerint kiilondsen a nék aranya novekedett a masodlagos-munkaerépiacon, a csaladi 6sszjove-
delmének novelése tereli a csaladanyakat a munka vildgaba. No6tt a fiatalok 1étszama is, mely a
demografiai valtozasokkal magyarazhatd: a roma populacié 0ssznépességen beliili aranyanak
fokozatos eltolodasat mutatja. (G.Fekete 2008)

Az utdbbi években az dnkormanyzati munkaerdpiacra keriiltek be legnagyobb valoszinii-
séggel a roma ¢és nem roma munkanélkiiliek. Vannak akik, ugy gondoljak, hogy a roméknak ez
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az egyediili esély arra, hogy foglalkoztatottak legyenek. Iskolai végzettség hianyaban szamukra
dontdéen kozteriilet-takaritasi, karbantartadsi munkat kinalnak, intézményekhez jellemzdéen a ma-
gasabb iskolai végzettség okdn a nem roma munkanélkiiliek keriilnek. Problémaként az érintet-
tek nem ezt emlitik. Az iddszakossag, a bizonytalansag az, amely gatolja helyzetiik stabilizala-
sat.

Legnagyobb helyi kozfoglalkoztatonak az uj rendszerben is az dnkormanyzat szamit, de az
egyhazak, civil szervezetek is bekapcsolodnak a leghatranyosabb helyzetliek rovid iddtartamu
kozfoglalkoztatasba.

A helyick szamara is elérhetéek az orszagos kozfoglalkoztatasi programok, melyek kereté-
ben valdsulhat meg az ar- és belvizvédelem, a kozutak, vasutak, az allami erdéteriiletek mellett
Ujabb teriiletként a megujulo energiaforrasokhoz, és az energiatakarékossaghoz kapcsolodo koz-
foglalkoztatas is.

A Dbérpotld juttatasban részesiiloknek nyujthatna legfeljebb nyolc honapnyi lehet6séget a
vallalkozasoknal torténd foglalkoztatds, melynek feltétele, hogy a timogatasi iddszak felére ta-
mogatas nélkiil is tovabb koteles foglalkoztatni a munkaltatd az érintett személyt. Jelenleg hely-
ben sajnos nincs példa.

Sok helybeli munkanélkiilinek, déntéen romaknak nyujtott jovedelemszerzési lehetéséget a téli
kozfoglalkoztatas.

A téli kozfoglalkoztatas helyi tapasztalatai

A 1704/2013. (X.8.) Kormany hatarozat alapjan a nemzetgazdasagi miniszter a Tiirr Istvan Kép-
70 és Kutatd Intézetet jelolte ki a téli kozfoglalkoztatas keretében megvaldsitandd alapkompe-
tencia-fejlesztd képzések lebonyolitasara. A 2013 decemberétdl 2014. aprilis végéig tartd alap-
kompetencia-fejlesztés orszagosan kozel 50000 f6 bevonasaval valosult meg. A leghatranyosabb
helyzetii allaskeresdknek szervezett alapkompetencia-fejlesztés mellett az idokozben jelentkezd
igényekre hivatkozassal december végétdl tovabbi képzési programok indultak a téli kdzfoglal-
koztatas keretén beliil.

A téli kozfoglalkoztatasba vontak négy képzési program koziil valaszthattak. Az alapkom-
petencia-fejlesztés az elemi ismeretek, készségek és szocialis kompetenciak sikeres munkaerd-
piaci reintegracidhoz, a szakképzésbe vald bekapcsolodashoz sziikséges elsajatittatasat, begya-
korlasat célozta, a kompetenciafejlesztés kozépiskolat végzett hallgatok szamara szervezddott.
Felzarkoztatd képzésben a hat, illetve hét osztalyt végzett kozmunkaprogramba bevont hallgatok
vehettek részt.

A fenti képzési formak koziil helyben csak az alapkompetencia-fejlesztés valosult meg, an-
nak ellenére, hogy a programba bevont munkanélkiiliek kdzott az eloképzettségben jelentds kii-
lonbségek mutatkoztak.

A képzéshez az infrastrukturalis feltételeket a helyi dnkormanyzat a kdzdsségi, illetve a kisebb-
ségi hazban biztositotta, a pedagdgusok a TKKI-val megbizasi szerzodést kotottek a feladatella-
tasra.

A 438 o6ras alapkompetencia-fejlesztés a célok tiikrében azoknak a leghatranyosabb helyzetii
munkavallaloknak szervezédott, akik egyaltalan nem, vagy csak részben rendelkeznek az altala-
nos iskola elvégzéséhez sziikséges alapkompetencidkkal és készségekkel. A képzés tananyag-
egységei a kovetkez6k voltak: Rahangoldé/motivald tréning; Kuleskompetenciak fejlesztése: Iras-
olvasas; Szamolas; Tanulastechnikai tréning; Eletvitel; Mentalhigiéné tréning.

A helyben szervezett alapkompetencia-fejlesztésben két csoportban kozel 6tven f6 vett részt,
koztiik nagyobb aranyban voltak roma szarmazastiak. A képzésben oktatoként, illetve kozfoglal-
koztatottként részvevok interju formajaban megismert tapasztalatai az alabbiakban 6sszegezhe-
tok.

A program induldsakor mind a pedagdégusok, mind a képzésbe vontak kevés informacioval
rendelkeztek, igen rovid idot szanhattak a felkésziilésre. A képzéseket egy rovid, eldzetes szint-
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felméré elézte meg, mely elméletileg arra szolgalt, hogy a TKKI képzésszervezdi és a pedago-
gusok minél homogénebb tudasszintlii képzési csoportokat alakithassanak ki. A gyakorlat ezt
helyben mindenképpen megcafolta, az eldzetes tudasszint figyelmen kiviill hagyasaval, a meg-
kérdezettek szamara nem ismert szisztéma szerint tortént a csoportba sorolas. igy, mindkét alap-
kompetencia-fejlesztd csoport igen vegyes képességeloszlast mutatott. Az iskolai végzettségek-
ben, alapkompetencidkban mutatkozo kiilonbségek markansak voltak, a csoportokban altalanos
iskolai végzettséggel nem rendelkezok, frissen végzett szakiskolasok és érettségizettek egyarant
liltek. A képességbeli hidnyossagok elsésorban a romak korében mutatkoztak, parhuzamban ala-
csony iskolai végzettségiikkel. A magasabb végzettséggel rendelkezok kozt a romak, nem romak
aranya kiegyenlitettebb volt. A csoportdsszetétel nem €s kor szerint is heterogén képet mutatott,
az épp csak az iskolapadbol nemrég kikeriilt fiatalok mellett szép szammal képviseltette magat
az aktiv korosztaly, egészen a nyugdijas korig. A résztvevék nagyobb része a leghatranyosabb
helyzetii célesoportbol keriilt ki, sokuk tobb éve munkanélkiili vagy soha nem tudott munkéaba
allni.

A kialakult képzési csoportokon beliil keriilt sor arra a kompetencia-mérésre, melybdl a

képzésbe vontak belépd kompetenciaszintjét mérték, s mely alapjan a pedagégusok konkrét ké-
pet kaphattak a sajat tanulocsoportjukrol. A mérés orszagosan megannyi vitat, gyakran indulatot
valtott ki, sokan biraltdk, vagy alltak ki mellette. Mindenképpen jogosan fogalmazddott meg
helyben is az a kérdés, hogy az iskolai végzettségeket figyelmen kiviil hagyo csoportbesorolas
mellett indokolt volt-e a mérés?
A csoportba sorolés esetlegességét erdsiti egy testvérpar példaja. Mindketten szakiskola végzett-
séggel rendelkeznek, s jelenleg levelezd tagozaton, felndttképzés keretében érettségi vizsgara
késziilnek. Egyikiik az alapkompetencia-fejlesztd csoportba, masikuk a mez6gazdasagi ismere-
teket tanuld csoportba keriilt.

A képzési programban részt vevd pedagdgusok koziil harman foglaltdk 6ssze roviden ta-
pasztalataikat. Koziiliik egy pedagdgusnak voltak korabbi tapasztalatai elsésorban romakat érin-
td felnottoktatasban. Ketten iras, olvasas, szamolas teriiletén kulcskompetencia-fejlesztést, egyi-
kiik a hétkezd6 tn. rdhangold, motivald tréninget vezette. Ennek keretében az iranyitott beszél-
getések rendszeres alkalmat teremtettek a tapasztalatok, problémak megbeszélésre, s a kdzponti
tematikan til megjelenhettek a helyi kdrnyezettel, honismerettel kapcsolatos témak is.

A fejleszt6 foglalkozasok soran a kommunikacios készség, a szovegértés fejlesztése, a matema-
tikai alapmiiveletek gyakorlasa kertilt el6térbe.

A pedagogusok beszamoloja szerint a tanulasi motivacio leginkabb a 30 folotti korosztaly eseté-
ben volt megfeleld, melyet gyakran erdsitett a visszaemlékezés 6rome, a kiilonbozé didaktikai
jatékokban valo aktiv részvétel. Ahogyan a gyermekeknek, a feln6tteknek is nagy 6romet okoz a
dicséret, a pedagogusok fel¢ tisztelettel fordultak. Sok visszajelzés érkezett az iskolaban azoktol
a gyermekektol is, akiknek sziilei részesei voltak a képzésnek. Gyakran és szivesen segitettek
otthon a felnétteknek: ,,Apukam is ezt tanulja az iskoldban, nem ment neki, de én elmagyaraz-
tam!” — mondta biiszkén egyikiik.

A megszerzett tudas, az atismételt tananyagok mellett a pedagogusok kiemelt jelentoséget
tulajdonitottak a kozosségben vald egyiittmiikodés, a tarsak pozitiv példaja, a rendszeresség, ko-
telességtudat fejlodésének is, valamint annak, hogy a résztvevok példat mutatnak gyermekeik
szamara, emelve ezzel a tanulas presztizsét.

Ami mindkét csoportban a legnagyobb gondot okozta, az a képességbeli, tudasbeli kiilonb-
ségek jelentds szorodasa. ,,Fel kellett volna mérni, ki milyen szinten all, és annak megfelel6 mo-
don kialakitani a csoportokat” — monda az egyik pedagdgus, megerdsitve az informaciohiannyal
kapcsolatos el6feltevésemet. Csoportjaban a differencialt tankonyvvel sem lehetett maradéktala-
nul biztositani az egyéni haladasi litemet, hiszen az egy-két osztaly végzettek és az érettségizet-
tek kozott hatalmas volt a kiilonbség. Aki nem tudott sem irni sem olvasni, mert a csoportban
ilyen is akadt, a kdnyvben egyaltalan nem tudott dolgozni.
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Egy-két esetben gondot okozott a magatartas. Kiilondsen a fiatalok kdzt voltak tobben is,
akik csak kényszertiségbo0l, a pénz miatt vettek részt a programban, s ezt gyakorta kinyilvanitot-
tak. A fizetési napokon néhany kivételtol eltekintve nem voltak hajlandoéak dolgozni, csak tele-
fonalgattak, hogy hany drakor fizetnek. Szintén gondot jelentett a hidnyzas, ezzel parhuzamban
a kibuvok keresése, a kérezkedések. Voltak, akik az emlitett okok miatt a programbol valo kiza-
ras hatarara kertiltek. A képzésbe vontak végiil is teljes 1étszammal zartak a programot, amely a
kezdéshez hasonléan az egyik oktatd megfogalmazasa szerint ,nagyon kurtan, furcsan ért vé-
get”.

A szervezd TKKI részérdl a folyamat mentoralasa pusztan az adminisztraciora sziikiilt, az
ellenérzések kevésbé voltak hatékonyak.

Osszességében mindannyian pozitivan élték meg, s értékelték az oktatassal toltott négy és
fél honapot. A felmeriilt problémak nem kotddtek kifejezetten a roma, nem roma kérdéshez, s a
kozos munka sem okozott gondot egyik csoport szdmara sem. Az alapkompetencia-fejleszto
csoportokban a képzettebbek a pedagdgus segitéiként timogattak a lassabban haladokat.
Egyontetli véleményiik az volt, hogy egy atgondoltabb tervezémunkaval, csoportszervezéssel,
megfeleldbb informacidaramlassal a buktatok szama csdkkenthetd lett volna, s hianyoljak, hogy
a program zarasaval parhuzamban nem kértek toliik értékelést, s a folytatds reményében javasla-
tokat.

A haztdji gazdalkodds segitése

Az alapkompetencia-fejleszté csoportok mellett egy korabbi mezégazdasagi kozfoglalkoztatasi
palyazati program mintajara szakmai képzések is elindultak. A Hdztaji névénytermesztés és tar-
tositas képzés tavolabbi célja, hogy a megszerzett ismeretek birtokaban a lakossag sajat haztaji
gazdasagaban, illetve a 1étrehozni kivant szocialis szovetkezetek keretein beliil termelé munkat
végezhessen (TAMOP 2.1.6).
Ilyen képzésben vett részt kovetkezd interjialanyom, aki szamdara hosszabb ideje a kodzfoglal-
koztatas nydjtja az egyediili lehetéséget a megélhetéshez. Erettségivel, kozépszintii kozgazdasa-
gi végzettséggel rendelkezik, s kozel 40 éves munkatapasztalattal. Tobb éve sikerteleniil probal
elhelyezkedni, az egyetlen betanitott munkat jelent6 foglalkoztatdsa egy tiszatjvarosi cégnél
minddssze néhany hétig tartott. A kdzfoglalkoztatas {1 rendszere biztosabb alapot jelent szamara
a megélhetéshez. Korabban a rovid idejli foglalkoztatast hosszabb passziv szakaszok kovették.
Jelenleg a téli kozfoglalkoztatasi programban vald részvételét is beszamitva egy éve folyamato-
san ,,van mit csinalnia”. Szamara a rendszeres jovedelem mellett a rendszeres napi munka is él-
tetd er6. A hosszabb munkanélkiili id6szakok megrenditették Onbecsiilését, a kilatastalansag
egészségiigyi problémakat is okozott. E16z0 év 6szén, s most ismét egy idésotthonban segédapo-
16 és mindenes. Szereti a munkajat, szivesen foglalkozik emberekkel, 6t is szeretik, megbecsii-
lik. A téli kozfoglalkoztatas szakitotta meg egy idére az iddsgondozast. Egyik nap még az ott-
honban dolgozott, masnap mar az iskolapadban {ilt. Nem kérdezték, beosztottak. Segédmezo-
gazdasz — ndvénytermeszto, tartdsitod tanusitvanyt kapott.
Kétkedve mutatja a kis A/5-0s lapot, maga sem hiszi, hogy ez barmire is hasznalhat6. Rendezett
jegyzetei ujat nem mondanak, évtizedek o6ta miveli sajat kertjét. Kiillonboz6 zoldségndvények,
petrezselyem, sargarépa, paprika, paradicsom, burgonya, uborka, voréshagyma, borso, bab és
novény-egészségiigyi ismereteket tanultak.
Mégis oriil, hogy részt vehetett a programban, mert egy nehéz idészakban, a viszonylag kevés
erbfeszités, pozitiv hozzaallas nem csak a havi jovedelmet jelentette, hanem célt adott a minden-
napjaiknak is.

A csoport dsszetétele a nemek tekintetében kiegyensulyozott volt, a résztvevok életkor sze-
rinti megoszlasa az alapkompetencia-fejlesztd csoporthoz hasonldan igen széles spektrumi. Itt is
nagy szamban voltak, akik nem végezték el az altalanos iskola 8 évfolyamat, vagy elvégezték
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ugyan, de jelentds lemaradéssal kiizdottek az alapvetd ismeretek, készséget teriiletén. A nagy
képességbeli kiilonbségek okoztak a legtobb problémat. A szakismeretek feldolgozasahoz fo-
lyamatos vazlatiras kapcsolodott, mely az évek 6ta betiivetéssel nem foglalkozod, idésebb és is-
kolazatlanabb résztvevoknek a legjobb szandék ellenére is komoly nehézséget okozott. A cso-
portban a roma szarmazasuak voltak tobbségben, s a tanuldsi gondok az alacsonyabb iskolazott-
sag miatt elsésorban 6ket sujtottak, de egyéb tekintetben nem mutatkozott kiilonbség romak és
nem romak kozott.

Tovabblépési lehetiségek

A program végeztével sokakban fogalmazddott meg a kérdés: hogyan tovabb? A korabbi évek-
ben a TKKI kozremiikodésével a TAMOP 2.1.6. ,Ujra tanulok!” projekt keretében a leszakado
térségekben €10, illetve a halmozottan hatranyos helyzetli munkanélkiilick szamara mar szerve-
z0dtek hasonlo tematikaju képzések, melyek tdvolabbi célja, hogy a megszerzett ismeretek bir-
tokéban a lakossag sajat haztaji gazdasagaban, illetve a 1étrehozni kivant szocialis szovetkezetek
keretein beliil termelé munkat végezhessen. 2013-ban ,,J6 gyakorlatok a mezdgazdasagi kozfog-
lalkoztatasi programban” cimmel kiirt palydzata kapcsan mutatta be a TKKI a Felzark6zas mod-
szertan, Oktatas modszertan, és az Ertékteremté kozfoglalkoztatés teriiletén kozfoglalkoztatot-
tak, a kozfoglalkoztatottak, polgarmesterek, oktatok altal beadott palyamunkakat.

Az egyik Miskolc kornyéki, szomszédos telepiilésen jo gyakorlatként a kozfoglalkoztatas
tamogatasara a képzésben szerzett ismeretekre épitve agrarmérnok vezetésével a helyi vetemé-
nyesben, foliasatorban és szant6foldon is folyik a novénytermesztés, a megtermelt zoldség,
gylimdlcs a helyi intézményekben keriil felhasznalasra.

Ezek helyben is realis célként fogalmazodhattak volna meg, de a képzés lezarasat kdveten a
fenntarthatosagot senki sem vizsgalja. Az egyén lehetdségei esetlegesek, szocidlis foldprogram
nincs kilatasban.

Tovabbi helyben szervezett képzések esetében is felmertilt a hasznosithatdsag, a piacképes-
ség kérdése. J6 példa erre a Telepiilés-karbantart6 elnevezésli program, mely egy 1étez6é képzési
formahoz kapcsolodik, de nem ad a munkaltatok altal elfogadott OKJ végzettséget, s legfeljebb
kézmunkara késziti fel a tanfolyam résztvevoit. Olyan feladatok ellatasara, melyet korabban né-
hany oras betanitas utan, tanfolyam nélkiil is el tudtak végezni.

Az orszagos kozfoglalkoztatasi program keretében jelentds nemzetgazdasagi haszonnal ja-

6, egész agazatokat atfogd programok is indultak, melyek keretében az ar- és belvizvédelem, a
kozutak, vasutak, az allami erdéteriiletek mellett (ijabb teriiletként a meghjuld energiaforrasok-
hoz, és az energiatakarékossaghoz kapcsolodo kozfoglalkoztatas is megvaldsulhatott.
Ennek részeseként B.A. esete sikeresebbnek mondhatd. Hosszabb ideje kozfoglalkoztatottként
az Eszak-magyarorszagi Regionalis Vizmiiveknél dolgozik. Folyopart karbantartas, sziikség sze-
rint arvizvédelmi munkak tartoznak feladatkorébe. A helyi kozfoglalkoztatottak koziil csak né-
hanyan vannak sajat megitélése szerint ilyen kivételezett helyzetben: egy cégnél, s nem az 6n-
korményzatnal dolgoznak. Biiszke arra, hogy jo hozzaallasanak kdszonhetden folyamatosan al-
kalmazzak, s 6rommel viseli a vallalattol kapott munkaruhat. Kiszamithatobbnak, értelmesebb-
nek, a k6z0sség szamara értékesebbnek itéli ezt a tevékenységet, s bizik abban, hogy jo hozzaal-
lassal, kitartd, szorgalmas munkaval akar a kozfoglalkoztatason tual is van élet.

A téli kozfoglalkoztatas soran képzésiik is hasznalhatobbnak bizonyult. Miskolcon kisgép-

kezel6i tanfolyamra jartak, az ott tanultakat jol tudjak hasznositani a mindennapi munkaban.
A képzésekkel kapcsolatos helyi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a hatranyos helyzet( allaskere-
sOk piacképes szakmahoz juttatasa nem volt kiemelt szempont, s gyakran figyelmen kiviil hagy-
tak a helyi munkaerd-piaci igényeket is. Az egyének megélhetése viszont a téli hdnapokban is
biztositott volt, mely sokak szamara, még ha rovid idére is, de biztonsagot jelentett.

A program a kormany igéretei szerint folytatodik, a 2014-es évben a hozzarendelt forrasok
emelkedtek. A kistérségi startmunka mintaprogramok értékteremtd programelemeit, az orszagos
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kozfoglalkoztatasi programokat, hosszabb idétartamt kézfoglalkoztatasi programokat legkorab-
ban majus 1-jétdl indithattak Wjra a kozfoglalkoztatok. Helyben is megteremtddott a folytatas le-
hetdsége, a munkat igénylok egy része viszont egyeldre nem kapott lehetdséget.

Megoldast nytjthat a munka nélkiil maradtaknak a megyeszékhely tovabbi 29 telepiiléssel k6zo-
sen a Start Kézmunkaprogrambol elnyert palyazata. A program szakaszosan indul, elsé korben
tobb mint 700 f6 az arvizi védekezésben, belvizelvezetésben, mezdgazdasagi termelésben vehet
részt. Kiilonosen biztatd, hogy a programnak vallalkozasok, szakképzd intézmények is részesei,
biztositva ezzel két kiemelt szempont kdzéppontba keriilését, a képzés és az elsédleges munka-
erb-piaccal valo kozvetlen kapcsolat fontossagat.

A kozfoglalkoztatdsi program értékelése

S végiil a téma kapcsan a kistelepiilés dnkormanyzati képviseldjével készitett interjuban a kodz-
foglalkoztatas 1étjogosultsagat, fontossdgat nem megkérddjelezve elsdsorban a helyi miikodés
buktatoira fokuszaltunk. Mind a korabbi, mind a jelenlegi kozfoglalkoztatasi rendszer legna-
gyobb hibajanak a valos igények felmérésére épiild atgondolt tervezés hianyat tartja. Tapasztala-
tai szerint az dnkormanyzatoknal, mint sziikséges, de nem kivanatos feladat jelenik meg kiilono-
sen a képzetlenek, s koztiik a romak foglalkoztatdsa. Nincsenek tisztazva a célok, a résztvevok
érdekeltségét nem erdsitik, a mindségi munka helyett a mennyiség dominal, hidnyzik a szakérte-
lemmel rendelkezd, felelds iranyitas, s barmilyen furcsanak is tiinik, de e teriileten is jellemz6 a
protekcionizmus, mely sok esetben a roma szarmazasu munkavallalokat hozza hatranyos hely-
zetbe.

A ,,Hogyan tovabb?” kérdésre harom kulcsszot emelt ki: célok, feleldsség, mindség. Bizta-
tonak itéli, hogy a nemrég indult, s talan ennek koszonhetéen még nem kikristalyosodott 0]
rendszerben a munkaiigyi kozpontok a helyi foglalkoztatdsban is dontési szerepet kapnak, s az
onkormanyzatok mellett a vallalkozasok, egyhdzak, civil szervezetek is bevonhatdk a leghatra-
nyosabb helyzetli munkanélkiiliek kozfoglalkoztatasdba. Szintén pozitivan értékeli, hogy kozép-
pontba keriil a foglalkoztatas értékteremtd szerepe, a kdltséghatékonysag, a munkahelyek sza-
manak béviilése, s kiilondsen fontosnak tartja a romak esetében a felnovekvd generaciok szama-
ra val6 példaadast.

Osszességében a jelenlegi gazdasagi és tarsadalmi viszonyok kozott a kozfoglalkoztatas 16t-

jogosultsaga nem lehet kérdés. S az sem, hogy a kozfoglalkoztatottak kozt miért oly magas a
romak aranya. Az elméleti hattér elemzése jol mutatja, hogy az 0j kozfoglalkoztatasi program
valasz lehet szamos problémara, de szép szammal maradnak nyitott kérdések is. Példaul egyik
legfobb kérdésként, hogy az 6nkormanyzati piac mennyiben tolti be azt a funkcidjat, hogy segit-
se a tartds munkanélkiiliek elsédleges munkaerd-piacra 1épését. (Szabd 2013) A foglalkoztatas-
hoz kapcsolodo képzési programok nytjtanak-e redlis lehetOséget a szakképzésbe vald bekap-
csolodasra, mely a romak esetében hosszutavon az egyediili megoldast jelentheti. Torténtek-e,
torténnek-e igényfelmérések a helyi lehetoségek figyelembe vételével?
A kozfoglalkoztatas adott dnkormanyzati, allami hasznos, vagy kevésbé hasznos feladatok ella-
tasa mellett egy adott id6szakban csokkenti ugyan a munkanélkiiliséget, a segélyezettek szamat,
de valddi jovoképet nem nyujt. JO6 utja a munka-erépiacrol évekkel ezeldtt kiszorult hatranyos
helyzetii roma felnéttek munka vilagaba valo visszavezetésének, de tavlati cél nem lehet.
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