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A III. Orszagos Varosmarketing Verseny elsé helyezést elért palyamiivének dsszefoglaloja
Barta Eszter - Mustos Diniel - Tahi Zoltin'
Szikszé gazdasagfejlesztési koncepcidja

Fejlesztési koncepcionk Szikszé gazdasdgi fellendiilésének érdekében jétt létre. A ME-ZED nevet viseld
csapatunk hdrom tagja Barta Eszter, Mustos Ddniel és Tahi Zoltdn, a Miskolci Egyetem Marketing Inté-
zetének hallgatoi. Erre utal a vdlasztott csapatneviink is, ME — mint Miskolci Egyetem, ZED - mint a
keresztneveink kezddbetiii. A koncepcionk kidolgozdsa sordn konzulenstink Dr. Molndr LdszIé volt, a
Miskolci Egyetem Marketing Intézetének oktatdja.

Az egyetem mester- és alapszakos didkjaiként tgy gondoljuk, hogy szakmailag hasznos és meg-
valésithato javaslatokkal tudunk hozzdjdrulni az dltalunk vdlasztott vdros gazdasdgi fejlédéséhez.

Kulcsfogalmak: gazdasagfejlesztés, marketing
JEL-kéd: M31,013,R11

A kutatas célja, feladatai

Elsodleges célunk természetesen az, hogy a varosnak hasznos és megvalosithato otletekkel szol-
galjunk. F6 feladatunk egy Sziksz6 gazdasagi fejlédését tamogatd programsorozat kidolgozasa
volt. Ezt alapvetéen két kérdéskor alapjan vizsgaltuk meg, amelyek egyuttal tartalmazzak az al-
talunk felallitott legfébb célokat is:

e Hogyan lehet az ott €16 lakosok életmindségén javitani?

e Milyen eszkdzokkel lehet befektetoket és turistakat csalogatni a varosba?
Fejlesztési célként fogalmaztuk meg az infrastruktira fejlesztését a varoson beliil és a régioban
is, annak érdekében, hogy a lakosok és a Szikszora latogatok minél révidebb idon beliil a
varosba érjenek. Fontosnak tartottuk a fejlesztést az oktatasi, kulturalis és egészségligyi teriilete-
ken is, amelyeket kiilonb6z0 rendezvénysorozattal, programokkal terveztiink megvaldsitani.
Természetesen a kdrnyezet tudatossagra is nagy hangsulyt fektetiink, minden célkitizésiink en-
nek tiikrében valosul meg.

A Kkutatas modszere

Palyazatunk 1étrejottét szekunder és primer kutatds egyarant segitette. Az elsé periddusban a
szekunder kutatas keretein beliil informacidkat gyijtottiink Szikszordl. Nagy segitségiinkre volt
ebben a varos honlapja, és Borsod-Abauj-Zemplén Megye Teriiletfejlesztési Koncepcidja
(2012), amelynek egyes oldalain Szikszdt érintd pozitivumokkal és negativumokkal is talalkoz-
hattunk. A Szikszo6i Kistérség Agrarstruktura és Vidékfejlesztési Programja (2004), Szikszo
Varos Telepiilésrendezési Terve (2011), és Sziksz6 Varos II. Kornyezetvédelmi Program-
tervezete (2008) is segitette kutatasunkat. Ezen kiviil fontos adatokat gytijtottiink a Kdzponti
Statisztikai Hivatal honlapjan, ami lehetévé tette, hogy a sziikséges adatokat abrak segitségével
jelenitsiik meg elemzésiink soran. Szekunder kutatdsunkat segitették tovabba a varosmarketinget
célzd szakirodalmak, kiemelve Dr. Piskoti Istvan: Régio- és telepiilésmarketing (2012), illetve
Puczkd Laszlo-Ratz Tamara: Az attrakciotol az élményig (2011) cimii kdnyveit.

Primer kutatasunk soran tobb héten keresztiil tettiink latogatasokat Szikszdra, hogy atérezziik a
varos hangulatat, és fel tudjuk venni a kapcsolatot a varos legfontosabb szerepldivel. A vizsgala-
tot megelézéen készitettink két szakértdi interjuit a Miskolci Egyetem Marketing

! Felkészitd tanar: Dr. Molnar Lasz1é
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Intézetének oktatoival — Dr. Piskoti Istvannal, és Gulyasné dr. Kerekes Ritaval -, akik nem csak
szakértdi véleményiikkel jarultak hozza munkankhoz, hanem szikszoi lakosokként is kifejtették
az allaspontjukat.

Kutatasi eredmények

A helyzetelemzés soran megvizsgaltuk a varos adottsagait és rajottiink, hogy Szikszo varosa sok
er6sséggel és potenciallal rendelkezik, de emellett sok a gyengeség, és a hianyossag az egyes
teriileteken. A kinalatot érintve megallapitottuk, hogy a telepiilés rengeteg elonnyel rendelkezik,
ugy, mint a foldrajzi elhelyezkedése, vagy a kulturalis értékek 6rzése. De szamos hatrannyal is
kiiszkodik, ilyen példaul az elvandorlas, vagy a turizmus hanyatlasa. A varos kommunikacios
eszkoztarat szegényesnek, Osszehangolatlannak, és elavultnak itéltik meg. Az elemzést
elvégezve ugy dontottiink, hogy atfogd, minden teriiletet érint javaslati csomagot nyujtunk
Sziksz6 szamara.

Javaslatok

Sziksz6 gazdasagfejlesztd koncepcidjat 8, a 1étrehozandd Gazdasagi Egyiittmiikddést Iranyitod
Szervezet altal Osszefogott programcsomag alapjan valdsitanank meg. A szervezetet annak
érdekében hoznank Iétre, hogy egy kézben Osszpontosuljon a megvaldsitas, és hogy az 6nkor-
manyzatot bizonyos részteriileteken tehermentesiteni tudjuk. Kiindulépontunk a jelen, vagyis
2014, a 8-pontos programcsomag teljes megvalositasat 2020-ban fejeznénk be.

Szikszo 6 allomason keresztiil jutna el gazdasagi fejlédésének csucsara. Ezek a programok
egymasra épiilnek, egymast indukalva mikodnek.

1. Programcsomag (A szaguldo kerék)

Koncepcionk kiinduldpontja, elsé programcsomagunk témaja a HELL Ring, és a hozza tartozo
HELL komplexum megépiilése. A HELL energiaital-gyar nagyszabasu beruhdzasa hatalmas le-
hetdséget jelent Szikszo szamara. A hat milliard forintos projekt keretében nemzetkdzi versen-
yek rendezésére is alkalmas aut6- és motorsport komplexum épiil a telepiilés déli részén. A 2,6
km hosszu aszfaltcsik Magyarorszagon kizarolag a Forma-1-et is vendégiil 1at6 Hungaroringhez
lesz hasonlithato.

A tervek szerint 2014-ben megépiil a palyahoz tartozo versenyépiilet és egy fedett, valamint egy
nyitott gokart palya. A versenypalyan a tervek szerint lehetGség lesz autobérlésre, de sajat
autoval vagy motorral is be lehet majd jutni a ringre.

A palya ugy épiil meg, hogy lehetdség lesz a késobbi meghosszabbitasara (4km), igy elviekben a
Forma-1 és a MotoGP mezonyét is vendégiil 1athatja majd a jovoben.

A komplexum vendégei szdmara négy csillagos hotel, éttermek, valamint konferenciatermek is
rendelkezésre allnak majd. A HELL Energy Drink Kft. az érkez6 csaladokra is gondolt, hiszen
itt épiilhet fel Kozép-Kelet-Eurdpa legnagyobb és legszinvonalasabb szabadtéri jatszotere, min-
tegy 5000 négyzetméternyi teriileten.

2. Programcsomag (A vonzds hatalma)

Ez a nagyszabasti beruhazas azonban megkoveteli a miikodoé helyi és G vallalkozasok besz-
ervezését, a HELL komplexum kiszolgalasa érdekében. A szolgaltatok, vallalkozok Ringre
torténd bevonasat tekintjiik tehat programcsomagunk masodik allomasanak.

Itt tehat a Hell Ring és Sziksz6 gazdasagi szerepléinek Osszefonddasara egy lehetséges for-
gatokonyvet szeretnénk bemutatni. Itt tobbek kozott olyan vallalkozasokra gondolunk, amelyek-
nek a f6 tevékenyégi korik, a kovetkezd: takaritds, karbantartds, vendéglatas, élelmiszer
beszallitas, személy- és vagyonvédelem. Fontos, hogy ha a Hell nem talal bizonyos feladatokra
megfeleld vallalkozot vagy munkaerdt, akkor a régio tdbbi vallalkozasabol valogasson, biz-
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tositva ezzel az egyébként is nehéz sorsu orszagrész fejlédését. Ez a fajta szoros egyiittmiikodés
a 2 polus (Ring, Sziksz6) kozott, mindkét fél szamara elonyds lenne, hiszen céljuk kdzos: A po-
tencialis latogatok minél hosszabb ,,pihenésre” dsztonzése.

3. Programcsomag (Az utazo)

A HELL Ring, ¢és kiszolgald intézményeinek kiépiilése nagy gazdasagi elérelépést jelenthet
Sziksz6 szamara, de mivel kiesik a varos vonzaskorzetébdl, igy gyakorlatilag kialakul a
telepiilés két polusa: Szikszo varosa és a HELL komplexum. E torés kiaknazasanak értelmében
harmadik programcsomagunk f6 feladata, hogy 6sszekossiik a HELL-t és Szikszot, ezaltal bevi-
gylik a Ringre latogaté turistakat a varosba.

Az altalunk készitett mélyinterjuk soran, rajottiink, hogy a legnagyobb problémat az okoz-

hatja, hogy a Ringre latogato turistadk —a minden igényt kielégité szinvonal miatt- nem fognak
megfeleld szdmban a varosba latogatni. Ezen probléma orvosldsara javasoljuk a Hell kom-
plexum és Szikszd kozotti 6sszekdtd hid megteremtését.
Ez a hid nem mas, mint a varoson beliil huz6dé utvonalrendszer kidolgozasa, ami a mar me-
glévo és az altalunk javasolt attrakcidkat tartalmazna egy-egy allomasként. Minden ttvonal kez-
doépontja a Hell lenne, majd a varoshatart elérve valnanak szét, eljuttatva az érdekl6dot a varos
Osszes pontjara.

Egyelore 4 utvonallal késziiltiink, de ez természetesen barmikor bdvithetd és alakithato.
Ezek az vonalak keresztezhetik egymast és eléfordulhat, hogy egy intézmény tobb utvonal részét
is képezhetik. A konnyebb megkiilonboztetés érdekében kiilonbozé szinekkel jeldltik az ut-
vonalakat. A szinek jelentését pedig az egyes utvonalak témakoréhez igazitottuk.

e Szorakozas Utja: Az Gitvonal fontos elemei a helyi éttermek, kavézok és cukraszdak. Uj

elemei a szabadtéri élményfiirdd, szorakozohelyek és a meghjult Magyar-hegyi borfalu.

e Kultira ttja: Ez a legtobb alloméasbol allo Gtvonalrendszeriink. Uj eleme a verseny-

autokat felsorakoztatd6 miuzeum.

e Sport ttja: Uj elemei: Szabadtéri élményfiirds, vizi sportkomplexum a kozeli Hernad

partjan.

e Természet ttja: Ez a leghosszabb ttvonalunk. Harom 1j eleme, a Természet utja taraut-

vonal, a Természet utja biciklis turattvonal és egy tabor.
A kijelolt Gtvonalak mentén tajékoztatd jellegii tablakat, valamint informacids pavilonokat he-
lyeznénk el, ahol az informacidszerzés mellett helyi termékeket is vasarolhatnanak a kirandulok.

4. Programcsomag (Orék kaland)

A Komplexum és a varos kozotti kapesolat mar megvan, ez utan el kell gondolkozni arrdl, hogy
milyen attrakcidkat kell kialakitani ahhoz, hogy a latogatok szivesen tartézkodjanak a varos
terliletén. A meglévd adottsagok magasabb szintli kihasznalasaval, és 0j létesitmények meg-
teremtésével egy nyolc javaslatbol all6 programcsomagot hoztunk létre a varos kinalatanak fel-
lendiilése érdekében.

e Elményfiirds, amellyel kihasznilnank Szikszo termalvizforrasat, és aktiv ki-
kapcsolodast nytijtanank az oda latogatoknak.

e  Muzeum, amely a Hell Ringgel 6sszhangban versenyautokat soroltatna fel.

e Borfalu, a borturizmus 0jjaélesztéséért.

e Tabor, a magasabb arkategorias szallashelyek ellenpélusaként, és a természet kedvel6i
szamara. Sport és mivészeti programokkal egyarant kedveskednénk az oda lato-
gatoknak.

e Szorakozési lehetOségek kialakitasa a kiilonbdz6 generaciok szamara. Jatszoterek
épitése, koncertek szervezése, szorakozohely kialakitasa.

e Rendezvények szervezése, egészségnapok, kulturalis és szdrakoztatd programok kia-
lakitésa.

e Torténelmi értékekre valo hangsuly fektetése, torténelmi tabor 1étrehozasa.
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e Kerékparos rendszer kialakitasa, amely az egészség jegyében jonne létre, és az alter-
nativ kozlekedés modjaként szolgalna.

5. Programcsomag (4 jovo kezdete)
Otodik programecsomagunkhoz érkezve, az attrakciok megtervezése utan megallapithatjuk, hogy
ezek megvalositasahoz Szikszonak sziiksége van a vallalkozok bekapcsolddasara. A bevonast a
gazdasag minden szektorara tekintettel javasoljuk, tigy, mint a mezdgazdasagot, az ipart, vagy a
szolgaltatasokat tekintve. Olyan szolgaltatd egységek kellenek majd, amelyek a turistak igényeit
kielégitik, ugy, mint a szallashelyek, szorakoztatd intézmények, vendéglatohelyek. A szolgal-
tatasok mellett javasolnank a mez6gazdasagi termeléskapacitds novelését is, valamint a megter-
melt javak helyi feldolgozasat, helyi termékek értékesitését. Ahhoz viszont, hogy a val-
lalkozoknak érdekiikben alljon Szikszon miikodteti vallalkozasukat, sziikséges a varos feldl egy
tamogatasi rendszer kidolgozasa. A vallalkozdi kedvet egy 6 pontbol allé kedvezményrendszer-
rel probalnank fejleszteni.

1. A vallalkozasok segitése olcsé vagy ingyenes telekkel
Ipartizési adokedvezmények nyujtasa
Kedvezményes bérleti dijak
Kedvezményes foldhasznalati dijak
Gazdasagfejlesztési alap miitkodtetése
Tovabbi helyi adokedvezmények (ingatlanadd, kommunalis ado, idegenforgalmi add
vonatkozasaban nyujtott kedvezmények)

Sk wn

6. Programcsomag (A kézosségi halo)

Gazdasagfejleszté koncepcionk zard programcsomagjaban a vallalkozasokon tul javasolnank a
helyi lakossag programba vald bekapcsolddasat is. Ez foként a vallalkozasok altal kinalt munka-
helyek betoltésére iranyulna. fgy gazdasagfejleszté programunk a munkahelyteremtéssel ér
véget, amely eldsegiti a helyi lakossag életszinvonalanak novelését, és a telepiilésen kiviili la-
kossag Szikszora koltozését. A munkahelyteremtésen kiviil a civil szervezetek tdmogatasara is
gondolunk, amely szintén a lakok jolétét hivatott segiteni.

Hat-szintes fejlesztési koncepcionk alapfeltételeit két (ijabb programcsomag kialakitasaval
biztositjuk. Egyik az infrastruktira megfeleld megszervezése, masik pedig a kommunikécios
programtervezet. Ezek mindegyike végigkiséri Szikszd gazdasdgfejlesztd 1épéseit, megteremti
szamukra az alapokat, és kiegészitést ad a hat 1épcsés tervezethez.

E kettd koziil els6ként az infrastruktira fejlesztését tamogaté programcsomagot ismertetnénk.
Ugy gondoljuk, hogy a megfeleld infrastrukturalis hattér nélkiil gazdasagfejlesztési koncepcionk
nem johetne Iétre. Ezért fejlesztéseket javasolnank az arvizvédelem, oktatds, kozosségi
kozlekedés, hulladékkezelés és az egészségligyi szolgaltatasok teriiletein.

A siker masik zaloga a Kommunikacidés programcsomag. Véleményiink szerint megfeleld
kommunikécié nélkiil gazdasagtejlesztési koncepcionk sikertelenné valhat, ha nem juttatjuk el a
megfeleld iizenetet a célcsoport részére.

Ennek orvoslasara alkalmazzuk az integralt marketingkommunikaciot, melynek segitségével egy
tiszta varosmarkat alakitunk ki. Ehhez online és offline eszkdzdket alkalmazunk.

Az offline eszkdzok koziil elsdként a logot és a szlogent emelnénk ki. A varos korabban
nem rendelkezett logoval, erre a célra cimerét alkalmazta. Ezért megterveztiink egy a varost
bemutaté modern logét és egy ehhez tartozé szlogent, ami nem mas, mint: ,,Ring - Elmény -
Varos”. Ez haromféleképpen értelmezhetd: mint ringélmény, mint élményvaros és megalkottunk
egy Uj fogalmat, a Szikszd-élményt.
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1. abra: Sziksz6 1) logodja
Forrdas: sajat szerkesztés

A kovetkez6 offline eszkdz, melyet kiemelnénk a programcsomagbol az arculat. Az integralt
marketingkommunikaciohoz kapcsolodva egységes varosképet alakitanank ki arculati terveink-
kel, melyen minden teriiletre kiterjednek, kezdve a legaprobbtol a legnagyobbig. Gondolhatunk
itt a névjegykartyara, dokumentum boritokra, dokumentum fejlécre, de akdr még az egységes
oltozékre is. Részletes terveinkkel készitettiink egy Arculati kézikonyvet, mely bévebben mu-
tatja be az altalunk tervezett arculati elemeket.

Ha online eszk6zokr6l van szo, akkor mi az, ami mindenkinek el6szor az eszébe jut? Ez
nem mas, mint a honlap. A varos sajat weboldala, mar fejlesztésre szorul, ezért készitettiik el a
varos Uj honlapjanak tervét, amely illeszkedik az egységes arculathoz, illetve terveink szerint
modern kodolasaval mobilra is optimalizalnank.

Végiil a kiterjesztett valosag alkalmazasunk tervét mutatnank be. A kiterjesztett valosag al-
kalmazas egy innovativ megoldas, melyet elsdként alkalmazhatna a varos az orszagban, ezért az
ujdonsagra fogékony embereket is bevonzhatna a varosba. E mellett az alkalmazas Szikszot in-
teraktiv médon mutatnd be, egyszeriivé és még €lvezetesebbé tenné Szikszo felfedezését a tur-
istak szamara. Ennek a mobiltelefonos alkalmazasnak a latvanyterveit is elkészitettiik, palyazati
anyagunkban részletesebb informacidk olvashatdak errdl is.

2. dbra: A kiterjesztett valosag
(1: betdltd képernyd, 2: fémend, 3: a kiterjesztett valosag élesben)
Forrdas: sajat szerkesztés
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Osszegzés

Gazdasagfejlesztési koncepcionk kiindulopontja a HELL Ring l1étrehozasa volt, amely az egész
folyamatot elinditja. A HELL komplexum teriiletére helyi vallalkozok becsatlakozasat javasol-
tuk, majd kialakitottunk egy 6sszekotd utvonalat a varos és a HELL kozott, amely nagymérték-
ben hozzéjarul ahhoz, hogy a varos teriiletére érkezzenek a turistak. Ott pedig olyan attrakciokat
kinaltunk, amelyek vonzé szérakozasi, kikapcsolodasi lehetdséget kinalnak az érkezd turistak
részére. Az attrakciokat viszont csak a vallalkozok, és a helyi lakosok bevonasaval tudnank
elérni. A vallalkozok programba vald becsatlakozasaval uj munkahelyeket teremthetiink a helyi,
és varoson kiviili lakossag szamara, amely gazdasagfejlesztd koncepcionk egyik legfobb fe-
ladata.

A kinalat mellett a kommunikéciora is gondoltunk. Atfogo grafikai programcsomagot hoz-
tunk létre Sziksz6 szamara, és megterveztiink egy kiterjesztett valosag nevii alkalmazast, amely
szorosan kapcsolddik kinalati terviinkhoz, és egyediilallova teszi a varost az orszag turisztikai at-
trakcidinak soraban.
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