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Az elektronikus szavazds kapcsan legelGszor tisztaznunk kell, mit is takar az elektronikus
szavazas intézménye. Ha a szavazatok elektronikusan keriilnek leaddsra, akkor
elektronikus szavazasrdl beszélink.

Az informdcids technoldgia fejl6dése az élet egyre tobb teriiletén mutatkozik meg. Az
e-k6zigazgatas mara mar altaldnosan haszndlt és elterjedt fogalom. Az e-kozigazgatas a
kozigazgatasi rendszer elektronikus kiéplilését célozza meg. Magyarorszdgon a
legismertebb példa erre az Ugyfélkapu rendszere.



. MI A VALASZTAS? Ml AZ E-SZAVAZAS?

« Valasztdjognak nevezziik az allam polgarainak azon jogat, melynek soran
részt vesznek a kbzdsség képviselbtestiiletének, vezetsjének a
megvalasztasaban illetve a népszavazason.

+ Avalasztasok alatt azt a déntéshozatalt értjiik, amikor az érintett kozésség
valasztdjoggal rendelkezé tagjai arrél dontenek, hogy kik toltsék be a
hivatalos tisztségeket.

* Az e-szavazas alatt a legéltalanosabban azokat a szavazasi folyamatokat
ertjik, amelyek soran infokommunikacios technologiakat (rendszereket,
eszkdzoket, haldzatokat stb.) hasznalunk.

lektronikus Forras: Cserny - Nemeslajllxi 2015
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A valasztasokhoz kapcsolddod legujabb technoldgiai mérfoldkd az elektronikus szavazas
(e-szavazas), mely a szavazatok leadasat és megszamlalasat tamogaté elektronikus
modszereken alapul. Az e-szavazas megismerését a fogalom meghatarozasaval érdemes
kezdeni. Az e-szavazas alatt a legaltaldanosabban azokat a szavazasi folyamatokat értjiik,
amelyek soran infokommunikacids technolégiakat (rendszereket, eszk6zoket,
halézatokat stb.) hasznalunk. (Cserny - Nemeslaki 2015, 238 o.)

A szavazas lebonyolitasanak mddszereit tekintve a valasztasi eljarasokat tobb
kategdridba sorolhatjuk. (Karacsony 2013, 174. o.) Papiralapu szavazasrol beszéliink,
amikor a vélasztasra jogosultak a hagyomanyosnak tekinthet6 nyomtatott szavazélapon
adjak le a voksukat. Ezzel szemben gépi szavazasnak azt nevezziik, amikor valamilyen
szavazogép segitségével nyilvanitjak ki a valasztépolgarok az akaratukat. (Loncke -
Dumortier 2004) Kérdéses, hogy az e-szavazdshoz sorolhaté-e az a mddszer, amikor a
papiralapon leadott szavazatokat elektronikus szavazatszamlalé gép Osszesiti. (Szép
2004, 81. 0.) Az e-szavazasi rendszerek tovabb oszthatdk on-line és off-line
madszerekre. Off-line elektronikus szavazds esetén a szavazatot egy 6nmagdban allo,
halézatba nem kapcsolt szamitégépen kell leadni. Ide sorolhaté az urnat helyettesité
érint6képernyds szamitdgép. (Halléok 2011, 192. o0.) Az on-line mddszer azt jelenti, hogy a
szavazashoz haszndlt szamitdgépek valamilyen zart vagy nyilvdnos haldzatba vannak
kapcsolva, és megkiilonboztethetiink szerver, illetve kliens gépeket. Amikor az Internetet
alkalmazzak szamitégépes halozatként, internetes szavazdasrél beszélink.

Az e-szavazasi hajlanddsag azt jelenti, hogy a valasztopolgarok egy valasztas soran
mennyire lennének hajlanddak a tradicionalis, jelenleg is hasznalatos szavazdsi mad
helyett az elektronikust valasztani. (Powell et al. 2012)
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» Lyukkartyas szavazasi
rendszerek
— DataVote
— Votomatic

» Optikai beolvasasi (szavazasi)
rendszerek

+ Kozvetlen régzitési
elektronikus eszkdz (Direct
Recording Electronic (DRE))
rendszer

* Internetes szavazas

Forras: http://americanhistory.si.edu/vote/resources touchscreen.html
http://aceproject.orgface-en/focus/e-voting/types-of-e-
voting/mobile browsing

Az e-szavazas egyik mddja egy kozvetlen rogzitési elektronikus (DRE= Direct-Recording
Electronic) eszkoz. Ez egy képernydn jeleniti meg a szavazélapot, melyen tipikusan
gombok vagy érintéképerny6 segitségével adhatja le a valaszt6 a szavazatat. A
berendezés a szavazatokat megdrzi a memdridjaban, majd egy szoftver segitségével ott
helyben fel is dolgozza Gket, vagy szlikség esetén nyomtatott jelentést készit réluk. A
feldolgozott adatok eljuttatdsa a kdzpontba igen egyszer(, kdszonhetéen a kivehetd
membdridnak. Vitak is kisérik azonban ezt a technoldgiat, hiszen biztonsagi kéréseket
vethet fel a valasztokorzetben vald adatfeldolgozas. Az adatok manipuldlhatésagatél valé
félelem kovetkeztében egyelGre csak 6nkormanyzati és tartomanyi szinten hasznaljak ezt
a megoldast, de varhatdan kiterjesztik orszagos szintlire, mivel a gyakorlatban nagyon
népszerdvé valt.

Egy masik e-szavazasi lehet6ség, az internetes szavazas soran a valasztd az otthoni
internet-kapcsolata segitségével adhatja le szavazatat. Ekkor a nyelv kivalasztasa utan a
PIN-kddot kell megadni ahhoz, hogy szavazni lehessen. A biztonsagi kockazatok ebben
az esetben is jelent6sek, hiszen fennall a veszélye, hogy hackerek mddositani probaljdk a
valasztdsi eredményeket.
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Franciaorszagban 2003-ban kezdték meg az interneten keresztiili e-szavazasi lehet6ségeket tesztelni.

Németorszag az e-szavazas egyik Uttordje, bar az e-szavazasi rendszerek még nem terjedtek el széles
korben. 1999-ben Németorszdgban megkezd&dott egy nem politikai valasztasi tesztsorozat: tobb
egyetemen, kiemelve valamint tobb allami és magan tandcs valasztasait is e-szavazasi rendszer
segitségével végezték el.

Az Egyesiilt Kiralysag az elektronikus szavazds alternativdinak tesztelését 2000-ben kezdte meg. Azéta
tobb valasztasi keriiletben lehetséges elektronikus szavazégéppel szavazni. Az interneten, telefonon
keresztiil leadhato szavazati rendszereket tobb szavazokorben is teszteltek, viszont a megbizhatésagukkal
kapcsolatban tobb aggaly is felmeriilt.

Ausztria jelenleg nem rendelkezik valddi valasztasok soran haszndlhato e-szavazasi rendszerrel.
Mindazonaltal hdrom e-szavazasi tesztet is elvégeztek a Bécsi Gazdasagi és Uzleti Adminisztracié Egyetem
segitségével. A legutolsé teszt 2006-ban, az osztrak elndkvalasztassal parhuzamosan zajlott le, ahol az
elektronikus uton leadott szavazatok nem befolyasoltak a valasztds eredményét.

Magyarorszagon a hataron tuli szavazas lebonyolitasanak kérdése minden eddiginél id&szer(ibb téma,
hiszen nem csak a tobb szdzezer kiilfoldon letelepedett, vagy munkat vallalé allampolgar szavazasi
lehet&ségét, hanem az ennél is nagyobb valasztdi tomeget alkotd, hataron tuli magyarok joggyakorldsat is
biztositani kell. A kormanyzat utdbbiak esetében a levélben vald szavazast tekinti megoldasnak. Sokak a
jelenlegi szabdalyozds Ujragondoldsat tamogatjak, ugyanakkor allaspontunk szerint sokkal inkdbb meg kell
haladni azt, és el kell mozdulni az Esztorszagban mar sikerrel alkalmazott médszer iranyéba. (Szakacs
2013)

Az észtorszagi internetes szavazasi lehet6ség mar tébb mint nyolc éves multra tekint vissza. A rendszer
féprobajat 2005 janudrjaban tartottdk. 2007 ota pedig az orszaggydlési valasztasokon is fogadja a rendszer
a szavazatok az interneten keresztiil. A rendszer megbizhatdsagat és biztonsagat bizonyitja, hogy 2009-
ben az Eurdpai Unid is engedélyezte az EP valasztasok lebonyolitasat a balti dllamban az internetes
szavazasi rendszer bevondsaval.
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tarsadalmi befowés ésa ; Government Information Quarterly E
szamitogép hasznalattol valo - =
idegenkedés jelentds tényezének _

i e-Voting intent: A comparison of young and elderly voters
blzonyuﬂ. Anne Powell *, Clay K. Williams, Dauglas B. Back, Thomas Doeliman *, Jasan Allen

1. Eredményességet érintd vdrakozasok

Ha az online szavazast kénnylnek tekintik, a szandék ezen szavazati forma hasznalatara ndévekedni fog. A
hasznalat konnytisége jobban fogja befolyasolni az id6sek online szavazati szandékat, mint a fiatalokét.

2. Tarsadalmi befolyas

A tarsadalmi befolyds, példaul az, hogy masok milyen mértékben befolyasoljdk az online szavazasi
szandékot, jelentdsen pozitiv kapcsolatban all a szavazék online szavazasi szandékaval. A tarsadalmi
befolyasnak kicsi, de jelent6ségteljes hatasa van az e-szavazasi szandékra.

3. Az internetben vald bizalom

Az internet irdnti bizalom addig all fenn, amig az egyes személyek az internetet biztonsagos és megbizhatd
kornyezetnek tekintik a szavazasra. Minél nagyobb valakinek az internet irdnti bizalma, annal nagyobb a
szandéka arra, hogy az interneten adja le szavazatat. Kiilonb6z6 korcsoportokra vetitve a fiatalok és id6sek
kozott eltérés talalhatd. A fiatalabbak nyitottabbak és jobban biznak az internetben, az id6sek pedig
kevéshé, igy kevesebb szandékot mutatnak az internetes szavazas irant. A valaszaddk neme itt sem volt
megosztd tényezd.

4. A kozigazgatasi rendszerben vald bizalom

Az eredmények azt mutattak, hogy a kézigazgatasi rendszer iranti bizalom nem befolydasolja az online
szavazasi szandékot. A kérdés eredményeinek nem, valamint kor szerinti tovabbi vizsgalata meger®Gsiti,
hogy a kozigazgatasi rendszer irdnti bizalom nem bir befolydssal az online szavazasi szandékra.

5. Idegenkedés a szamitdgép hasznalattdl

A szamitégép hasznalattdél valé idegenkedés negativ hatassal volt az elektronikus szavazdsi szandékra.
Azoknal a személyeknél, akiknek rossz elGérzetiik van a szamitdgép hasznalattal szemben, csékkent az
online szavazasi szandék. A nemek kozotti kiilonbség itt szembetiling, mivel a n6k sokkal inkabb
befolyasoltak negativ iranyba a szamitdgép hasznalattdl vald idegenkedés kapcsan. Korcsoportok
tekintetében nem volt kiilondsebb eltérés.
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KAPCSOLATOS FELTETELEZESEK

« A tarsadalmi befolyas dsszefliggésben van az e-szavazasi
rendszer hasznalataval (Venkatesh et al. 2003) Ez a konstrukcio
feltételezi, hogy masok jelentés hatast gyakorolnak a szavazé
életében annak déntésére, vagyis arra, hogy elektronikusan
szavazzon.

+ A szamitégépes rendszerbe vetett bizalom Gsszefliggésben van
az e-szavazasi rendszer hasznélataval. (Consumer Reports, 2005;
Carter - Belanger 2005; Gefen et al 2005; Schaupp - Cartel 2005;
Gao - Wu 2010)

» A koézigazgatasba vetett bizalom ésszefliggésben van az e-
Szavazasi rendszer hasznalataval. (Waldo; 1955)

« Az Y generaci6 hajlandosaga az e-szavazasi rendszer
hasznalatara magasabb, mint az X generaciéé. (Porter - Donthu
2006)

A tdrsadalmi befolyds Gsszefiiggésben van az e-szavazdsi rendszer haszndlatdval. A tarsadalmi befolyds
ugy definidlhatd, mint annak a fokozata, hogy mennyire fontos az egyénnek masok véleménye az uj
rendszer hasznalatardl. (Venkatesh et al. 2003) Ez a konstrukcié feltételezi, hogy masok jelent6s hatast
gyakorolnak a szavazo életében annak dontésére, vagyis arra, hogy elektronikusan szavazzon.

A szamitogépes rendszerbe vetett bizalom Gsszefiliggésben van az e-szavazdsi rendszer haszndlatdval.
Valos és vélt biztonsagi aggodalmak veszik koril az informatikai rendszereket, melynek a f6 oka a
meghibasoddasok esetei. Masfél éve atlagosan 45-55 percbe telt, mig a szamitdgépet tamadas érte, ez az
id6 manapsag csupan 4-5 perc. (Consumer Reports, 2005) A legtobben tisztdban vannak a potencialis
biztonsagi problémak felmerilésével, amikor interneten keresztiil intézik lizleti tevékenységeiket. Korabbi
kutatasok bizonyitjak, hogy az elsé és legfontosabb Iépés a web-alapu technolégiak elfogadasa a
rendszer bevezetéséhez. (Carter - Belanger 2005; Gefen et al 2005; Schaupp - Cartel 2005) Ezen felil
aldtamasztottdk, hogy az e-kereskedelembe vetett bizalom 6sszefiiggésben lehet az e-szavazasba vetett
bizalommal. Igy, aki az interneten keresztiil vasarol és hasznalja a kereskedelmi rendszereket,
kénnyebben atallna az e-szavazasi rendszer hasznalatara is. (Gao - Wu 2010)

A kézigazgatdsba vetett bizalom dsszefiiggésben van az e-szavazdsi rendszer haszndlatdval. Dwight Waldo
szerint a tdrsadalmi egylttélés alapvet6 kulcseleme az emberek kézotti egylttmikodés. Ezen
egyuttm(ikodés egyik elemének Waldo a kodzigazgatast tekinti. A kozigazgatds az irdnyitas tudomanydnak
és mesterségének alkalmazasa az allamigyekre. Ezért valdszinlileg kdzigazgatasba vetett bizalom
nagymértékben befolydsolnda az egyének hozzadllasat az e-szavazasi rendszerhez.

Az Y generdcio hajlanddsdga az e-szavazdsi rendszer haszndlatdra magasabb, mint az X generdciéé. Nem
szabad megfeledkezni az X generacios valasztopolgarokrél sem, akik kdziil sokan még napi szinten sem
haszndlnak szamitdgépet, igy valészin(ileg 8k fogjak a legjobban ellenezni a szavazasi rendszer
bevezetését. Osszességében elmondhatd, hogy fiatalabb korban nagyobb a valdszin(isége annak, hogy
elfogadjak és befogadjak az internet altal biztositott szavazasi rendszert, hiszen 6k rendszeres internet
hasznaldk és szamukra nem okoznak problémat a bizalmi kérdések sem. (Porter - Donthu 2006)
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A valaszaddok nemenkénti megoszlasarél elmondhatd, hogy mint két orszag esetén

nagyobb aranyban nék toltotték ki a kérddivet (1. tablazat). Generacidk szempontjabdl -
orszagoktdl fliggetlenil — a legnagyobb aranyban az Y generacids valaszok szerepelnek az

adatbazisban.

Az Ugynevezett ,,Baby boom” korszak az 1946 és 1964 kozott szliletett embereké, mig az
X generdciohoz az 1965 és 1979 kozott sziiletettek tartoznak. Az Y generacié az 1980 és

1995 kozott sziletett embereké, a Z nemzedék pedig 1996-t6l napjainkig tart.
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 Ausztria: Gyenge kapcsolat
« Magyarorszag: Gyenge kapcsolat

‘

Lakéhely

Csalad, baratok és kollégak

A kereszttdblas elemzés segitségével megallapithatd, hogy az e-szavazasi hajlanddsag
szignifikans kapcsolatban van a tarsadalmi befolyassal, mint Ausztridban, mint
Magyarorszagon (Pearson féle x2=80,798; Sig.=0,003 illetve x2=181,446; Sig.=0,000). Ez
azt jelenti, hogy a valaszaddk tobbsége szerint, ha a tarsadalom szamara elfogadott és
tamogatott lesz az e-szavazasi rendszer, akkor valdszin(ileg 6k is ekképpen formaljak
hozzaallasukat.

4. Tarsadalmi észlelése, érzékelése

A rdm hatassal levé emberek azt gondoljak, hogy hasznalnom kellene online szavazast.
A szamomra fontos emberek azt gondoljak, hogy hasznalnom kellene online szavazast.
Ha sokan a barataim és munkatarsaim kozil hasznalni fogjak, akkor én is fogom.
Lakéhelyemen sokan gondoljak, hogy online szavazasi rendszert kellene hasznalnom.

Magyarorszagon sokan azt gondoljak, hogy online szavazast kellene hasznalnom.



8. SZAMITOGEPES RENDSZERBE VETETT BIZALOM

HATASA

» Ausztria: Kozepesen erds kapcsolat
« Magyarorszag: Kozepesen erds kapcsolat

internetvoting

A szamitogép hasznalattol valé idegenkedés negativ hatdssal volt az elektronikus

2”7

szavazasi szandékra. Azokndl a személyeknél, akiknek rossz el6érzetiik van a szamitogép
hasznalattal szemben, csdkkent az online szavazasi szandék. A nemek kozotti kiillonbség
itt szembet(ing, mivel a n6k sokkal inkdbb befolyasoltak negativ irdnyba a szamitégép
hasznalattél valé idegenkedés kapcsan. Korcsoportok tekintetében nem volt kiilondsebb
eltérés.

5. Infrastruktura észlelése, érzékelése

Az interneten elég garancia van arra, hogy biztonsagosan hasznalhassam szavazasra.
Biztositva érzem azt, hogy a jogi és technoldgiai rendszerek megvédenek a szavazdsnal.
Bizom abban, hogy a szavazatokat pontosan szamlaljak meg.

Azt gondolom az internet ma mar elég biztonsagos online szavazasra.

Meg tudnék bizni egy online szavazérendszerben.

Bizom abban, hogy az online szavazatokat nem fogjak meghamisitani.
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» Ausztria: Nincs kapcsolat
« Magyarorszag:. Gyenge kapcsolat J
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Az eredmények azt mutattak, hogy Ausztridban a kézigazgatasba vetett bizalom az e-
szavazasi szandékot nem befolydsolja. Nemenként sem, koronként
sem...Magyarorszagon igen...©...A tarsadalomban a kézigazgatasi rendszer irdnt
mutatkozo nagyfoku elégedetlenség, valamint a kormanyzati funkcidkkal szembeni
altalanos ellenszenv mutatkozik meg, ezért ésszer(i varakozas volt, hogy a kormanyzati
rendszer iranti bizalom befolyasolja majd az online szavazasi szandékot.

6. Intézmény észlelése, érzékelése
*Bizhatok a helyi kbzigazgatasban altaldban

oA valasztas lebonyolitdasaért felel6s kozigazgatasi szervezetek miikodésében
megbizhatok.

*Azt gondolom, a kormanyzati rendszer megbizhaté.

*Megbizok Magyarorszagon m(ikodé valasztasok lebonyolitasaért felelés
intézményekben.
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» Ausztria: Kozepesen erfs kapcsolat J
» Magyarorszag: Nincs kapcsolat
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Ausztridban az Y generacid e-szavazasi hajlanddsaga magasabb, mint a X generaciéé. A
Levene’s teszt alapjan elutasithatjuk az egyenl6 variancidk hipotézisét, és ez alapjan
megallapithatjuk, hogy a két atlag szignifikansan kilonbozik egymastél.

Magyarorszagon az Y generdacid ugyan e-szavazasi hajlandésaga magasabb, mint az X
generacioé, de a Levene’s teszt alapjan elfogadjuk az egyenl6 variancidju hipotézist, és ez
alapjan megallapithatjuk, hogy a két magyarorszagi atlag szignifikdnsan nem kiilonbozik
egymastol.

Ausztridban az e-szavazasi hajlanddsag szignifikans kapcsolatban van a generacidkkal. A Kendall
tau-b -0,293 ami azt jelenti, hogy a fiatalabb generacidk e-szavazasi hajlanddsaga erésebb.

Magyarorszag esetén a Pearson féle x2 statisztikahoz tartozo két-oldalu aszimptotikus
szignifikancia-érték 0,05-nél is kisebb, de a kapcsolat er6sségét mutatd Kendall tau-b
szignifikancia szintje ennek ellent mond.

Az osztrak X generacié 28%-a, az Y generdacio tizede nagyon ellenzi, mikdzben X generacié 18%-a,
az Y generacié 48%-a nagyon is hasznalna az e-szavazast.



11. OSSZEFOGLALAS

T aueatia | Magyarorszag |

A tarsadalmi befolyas
osszefiiggésben van az e-

szavazasi rendszer Gyenge Gyenge

hasznalatéval

=]

“Ozape

A szamitégépes
rendszerbe vetett bizalom
tisszefliggésben van az e-
szavazasi rendszer
hasznéalataval.

X

=kapcsolat eréssége
Erds 12

A kbzigazgatisba vetett
bizalom 6sszefliggéshen
van az e-szavazasi
rendszer hasznéalataval

Gyenge

Az Y generacio
hajlanddsaga az e-
szavazasi rendszer
hasznalatara magasabb,
mint az X generacioé.

Gyenge
=Szignifikans Kbzepe
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Koszonom a megtisztel6 figyelmet!
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