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1. Bevezetés

A XXI. szazadot a valtozds évszazadanak is nevezhetjiik. Tapasztalhatd ez az emberek,
vallalatok, intézmények ¢€s orszagok ,,életében”. Kornyezetiink koriilményeinek megvaltozasa
) kihivasokat tdmaszt a vallalatokkal szemben, a korabban 4&ltalanosan -elfogadott
hagyomanyos sikertényez8k atalakultak, illetve Gjabbak keletkeztek. Uj, hatékony szervezeti
megoldasok (szovetségek, virtudlis vallalatok, fuziok) kialakuldsdnak és térhoditasanak
lehetiink tanui. Felmeriilhet azonban a kérdés, hogy ezek a megoldasok miért jobbak, mint a
korabbiak, mi kiillonbdzteti meg dket versenytaraiktol, illetve hogyan fejlédhetnek tovabb.

2. A globalis kérnyezet elemei: [2]

2.1. Természeti krnyezet

Minden vallalat (még a szolgaltatasokat nyujtok is) eréforrasokat hasznal fel a piaci igények
kielégitése soran. Korabban természetesnek vették, hogy korlatlanul hozzaférhetdek az
asvanyi kincsek, a tiszta viz, levegd stb. Az egyes orszadgok (gazdasagi fejlettségiiktdl is
fliggben) tobbeé-kevésbé kiaknaztak természeti tényezdiket. A kOrnyezetszennyezés
hatasainak vilagméretiivé valasa és egyes banyak kimeriilése azonban raddbbentette az
emberiséget arra, hogy a természeti kincsek veégesek, egyre inkdbb hatékonyabba kell tenni
felhasznalasukat. Ezzel 6sszhangban egyes vallalatok 0j szervezeti megoldasok létrehozésat,
illetve azokhoz val6 kapcsolddast tartottak (és tartjak) megfeleld valaszlépésnek a természeti
elemek sziikosségébdl eredd problémakra.

2.2.  Szocialis/tarsadalmi/kulturalis kornyezet

Az informdcios és kommunikacios technologia fejlodésének hatasara kitagult a vilag. Egyre
tobb tudast, ismeretet szerezhetiink akar otthonunkban is; a vallalatok szdmara sziikséges
informaciok egy része azonnal megszerezhetd a belsé haldzatokon és az Interneten keresztiil.
Ez a nagy mennyiségili informéci6 0j kihivasokat tdmasztott mind a vallalatokkal, mind az
emberekkel szemben. Az embereknek (mint fogyasztoknak) jelentdsen megnottek az igényei
az egyes termékekkel szemben, jobban tisztdban vannak az ar-érték arannyal, mint korabban.
Ugyanakkor a vasarloi igények egységesiiltek is: a vildg barmely teriiletén ugyanarra az
»eletérzésre” (lasd Coca Cola) vagynak, ugyanazt a hajszint megdérzé sampont szeretnék
megvasarolni...

Az egyének munkavallalokként is megndvekedett kovetelményekkel néznek szembe. Egy
nemzetkdzi multinacionalis cég dolgozdjaként nem elég egy sziik szakmai teriilet ismerete,



egyre inkdbb megkivanjak a sokrétii nyelvtudast, a mobilitast és az élethosszig tartd tanuldst
(akar j szakma, vagy szakmak elsajatitasat is...).

2.3.  Jogi, politikai kornyezet

Az éllamok kozotti vilagméretli fliiggés novekedésének hatasara egyre tobb szupranacionalis
szervezet (ENSZ, WTO) jott 1étre, amelyek fliggetlenek és a nemzetek felett allnak. A
vallalatoknak nem elég sajat ,,anyaorszaguk™ térvényeinek és jogszabalyainak megfelelniiik,
hanem minden egyes orszadg szabalyozasat figyelembe kell venniiik, ahol miikodnek. A
szabalyozasok, noha sziikségesek ¢€s elkertilhetetlenek, bizonyos surlodast okozhatnak, amely
lassitja az tizleti tevékenységet és a jovobeli gazdasagi ndvekedést

A nemzetkdzi nyitottsdggal egyiitt jar a terrortdmadas veszélye is, amely arra kényszeriti a
szervezeteket, hogy forrasaik nagyobb részét forditsak onvédelemre. Ugyanakkor azok az
orszagok, amelyekben gyakran fordul eld terrorista cselekmény nem jutnak kiilfoldi
befektetéshez, barmilyen vonzoak is a forrasaik.

2.4.  Miszaki-technologiai kérnyezet

A technoldgia egyre inkabb uralja a gazdasdgot és a tarsadalmat. A régebbi modszereket
ugyanis egyre gyorsabban valtjak fel az 0 csucstechnologiai megoldasok. A nagyobb
teljesitményti PC-k, a robotok és magasan fejlett technologiak kozvetleniil hatnak az ember
¢letére s munkdjara. A szamitdgépek nagyon gyorsan életiink részévé valtak, megkonnyitve
a munkak elvégzését; a veszélyes munkakat, az trbeli javitast és szerelést robotok fogjak
végezni; illetve a mitholdas telefonrendszerek, az Internet €s a kabel nélkiili csatlakozasok
egyszerlsitik a személyzet athelyezését, az informacio széleskorii és gyors elterjesztését.

Ugyanakkor a technoldgiai haladés felgyorsult, jelentdsen lerovidiiltek a tervezési, fejlesztési
¢s marketingciklusok. Csak az a vallalat fog egyre inkabb prosperalni az 0j fejlesztésekbdl,
amelyik els6ként alkalmazza eredményeit.

2.5.  Bel- és kiilgazdasdagi kérnyezet

Ma mar csak néhany agazatrél mondhatjuk el, hogy elég magas belépési korlatok védik a
piaci szereplOket az 0j belépOktol. Ezaltal egyre intenzivebbé valt a verseny majd minden
szektorban és ez 0] sikertényezOk kialakulasdhoz vezetett.

Uj, globalis méreti piacok alakultak ki, ahol egyre nagyobb a harc a piaci részesedés
megszerzéséért és megtartasaért. Nem elég a vallalatoknak egy piacra berendezkedniiik,
hanem ha lehetdségiik van rad nagy Osszegeket kell forditaniuk a kutatasra és a fejlesztésre,
hogy alkalmazkodni tudjanak a fogyasztoi preferencidk véltozasaihoz és igényteremtéssel 1j
piacokat alakitsanak ki.

Egyre inkdbb megfigyelhetd az a trend is, hogy a kis és nagyvallalatoknak van jovdje, mig a
kozepes szervezetek kiszorulnak. Eldrejelzések szerint 2010-re mar csak 6t Oriési
gépkocsigyartd marad életben, ugyanez megfigyelhetd a szamitdstechnikai iparban is. A
gyartok gyakran kozvetleniil a kiskereskedoknek adnak el, atlépve a nagykereskeddket és
elosztokat.



A kornyezet tényezdinek valtozasa kiilon-kiilon is érvényesiil, de ezek az elemek egymassal
folyamatosan kolcsonhatasban allnak, az egyikben bekovetkezett valtozas kihat a tobbi
tényezore is. Azt is figyelembe kell venniink, hogy ebben a kapcsolatrendszerben a
szervezetek nem passziv szereplok, hanem hozzdjarulnak a kornyezet alakitasdhoz.
(Kiilonosen azok a szervezetek, amelyek méretiik révén nagy befolyéassal birnak)

3. Sikertenyezobk a globalis vilaggazdasagban

A teljesség igénye nélkiil szeretném attekinteni, hogy melyek azok a sikertényezdk, amelyek
hozzajarulnak ahhoz, hogy a fent emlitett kdrnyezeti hatasok kozepette is képes legyen egy
vallalat fennmaradni a piacon.

Meéretgazdasagossag

Nem a hagyoményos értelemben vett méretgazdasagossagot értem alatta, hanem az optimalis
sorozatnagysag azaltal torténd megvaldsulasat, hogy egy vallalat globalis piacokon tudja
értékesiteni termékeit, illetve nyljtani szolgaltatasait.

Ez el6fordulhat olyan termék/szolgaltatas esetében is, amikor egy sziik fogyasztdi rétegnek
specialis igényei vannak (pl: fekete-fehér filmgyartas fényképezdgépekbe), de ha az egész
vilagot tekintjiik, akkor ezek a kisebb fizetoképes vasarlokereslettel rendelkezd csoportok
kereslete 0sszeadodik, és igy mar elérhetd a megfeleld nagysagrendii termelés/szolgaltatés.

Rugalmassag

A rugalmassag tulajdonképpen alkalmazkodoképességet jelent. Alkalmazkodnia kell a
vallalatnak a kiilsé kornyezet minden egyes elemének a megvéltozasihoz. Igy figyelemmel
kell kisérnie és rovid idon beliil reagalnia kell a fogyasztoi szokasok €s a térvényi szabalyozas
valtozasara. Szemmel kell tartani a kozvetlen és a potencidlis versenytarsakat annak
érdekében, hogy egyes akcidjukra megtehessék a sziikséges lépéseket (arharc esetében a
termék aranak csOkkentése vagy ugyanolyan arért potlolagos szolgéltatasok nyujtasa; mas
véllalat kutatasi eredményeinek atvétele, tovabbfejlesztése stb.).

A fentiek megkdvetelik egy hatékony szervezeti forma (megoldds) meglétét a szervezetnél,
amely nem gatolja meg az id6ben torténd valaszadas lehetdségeét.

Innovativitas

Emlitettem mar, hogy egyre inkabb lerdvidiil a termékek életciklusa, a technologidk egyre
gyorsabban keletkeznek és avulnak el. Az innovativ gondolkodéasnak at kell hatnia az egész
vallalati kultarat. Sziikség van arra, hogy a szervezet folyamatosan javitsa termékeit és
szolgaltatasait, mikdzben olyan Gjdonsagokkal jelenjen meg a piacon, amely eddig még nem
feltart, vagy modositott fogyasztoi igényt elégit ki.

Kreativitas

Szorosan kapcsolodik az innovativitashoz. A vallalat vezetdinek figyelembe kell venniiik a
dolgozok 1) otleteit és kezdeményezéseit, tdmogatni és Osztondzni sziikséges a
munkavallalokat. Egyre inkabb elterjedtté valik az a gyakorlat, hogy a nemcsak a dolgozokat,



hanem magukat a vasarlokat is bevonjak a terméktervezés, fejlesztés folyamataba. Ezéltal
sokkal hatékonyabban kielégithetoek a fogyasztéi igények €s a vasarlok kreativitdsa is
szerephez juthat.

Novekedeési potencial

Egy fejlodé vallalat nem engedheti meg magénak, hogy legyen olyan tényezd, amely
valamilyen formaban megakadalyozhatja a novekedést. Sziikség van arra, hogy rendelkezésre
alljon a megfeleld erdforrds (ami nem jelent feltétleniil taroldst, sokkal inkabb a
hozzaférhetoségen van a hangsuly), megfeleld szakképzettségli munkaerd (azért tartom
fontosnak az eréforrasok koziili kiemelését, hiszen megjelenik a munkaerd vezetési funkcioja
is, amely fontos a vallalat elérehaladasa szempontjabol) és egy rugalmas szervezeti megoldas.

Szervezeti megoldasok a sikertényezok tiikkrében

Kornyezeti elemek
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4. Szervezeti megoldasok a XXI. szazadban

A 2. abran megkiséreltem szemléltetni, hogy milyen Osszefliggések tarhatoak fel a kornyezet
elemeinek valtozasa, a sikertényezok €s a hatékony szervezeti megoldasok kozott. Jelen cikk
keretében én két megoldast szeretnék kiemelni, amelyek a XXI. szazadban jellemzdek: a
stratégiai (és egyéb) szovetségeket, illetve a virtualis vallalatokat (a halozatosodashoz
kapcsolva). Hatékony megoldasnak tekintem még a fizidkat is, de terjedelmi okok miatt most
ezzel a szervezeti formaval nem foglalkozom.

A XXI: szazadban miik6do, hatékony szervezeti megoldasok kozos jellemzoi a kovetkezoek:
1) A munkahelyek és részlegek objektum-/ligyfél- és folyamatorientalt kialakitasa

2) Egyszintes hierarchia, csupan néhany vezetd munkaerd szdmara biztositott tag
hatéaskorrel

3) Fokozott bonyolultsagu feladatok
4) A feladatok valtozatossaganak fokozodasa az ido6 fiiggvényében

5) Csoporton beliili és csoportok kozotti egytittmitkodés



6) A munkahelyek kozotti egytittmiikodés a kommunikécios haldzat, valamint az
informacio6 és kommunikaciotechnologia segitségével

7) Onkoordinacié megvaldsulasa a munkahelyek és részlegek kozott
8) A munkahelyi és részlegfeladatok dnszervezddése
9) A szervezési egységek és munkatdrsaik onellendrzése

10) Az interfész-jellegi megoldast igénylé pontok szamanak csokkenése a
csoporton beliil és a munkatarsak kozott.

11) A csoportok és munkatarsaik nagyfokt 6nallosaga

12) A decentralizalt egységek kiegészitd kozponti iranyitasa, legalabbis stratégiai
szinten

A virtualis vallalatok és a szovetségek nem stabil és alland6d szervezeti formak, hanem
hosszabb-rovidebb idére kialakuld megoldasok. Ezért nagyon fontos részlegek ¢és a
munkatarsak onallosaga és onszervezodése. Elképzelhetetlen a bizalom megléte nélkiil, hogy
miikoddképesek legyenek.

A kozos tulajdonsagok vazlatos attekintése utan tekintsiik 4t a fogalmi meghatarozasokat,
jellemzdiket és kialakulasuknak folyamatait.

4.1. Virtualis vallalat

4.1.1. Definicio

A virtualis vallalat olyan teriiletileg szétszort, 6nallo vallalkozasok, ©6nallo szervezeti
egységek csoportja, amelyek ideiglenesen, vagy tetszdleges id6pontig — Onallosdguk
megtartasaval — egyiittmiikodnek a kozos céljaik megvaldsitdsaban.

Az egyiittmiikddés tobbek kozott kiterjed a fejlesztés, az ipar, a kozlekedés, a mezdgazdasag,
a szolgaltatas, a kereskedelem és a kozigazgatas bizonyos teriileteire.



4.1.2. Eletciklusanak fazisai

Eletciklusok

> kezdetek> ><0nﬁguréci(')>> mﬁkédés> felbomlas
- passzivan, - jogok és - rendelésfeldolgozas - az egyiittmikodés
rendelések kotelességek - rendelésellendrzés befejezése
elosztasaval - feladatok - teljesitménycsere - nyereség elosztasa
- aktivan, piaci elosztasa - informaciocsere - ismeretek
lehet6ségek - szabalyok és értékesitése
kihasznalasaval csatlakozasi
- partnerkeresés pontok

Dr. Barna Gyorgyné: A virtualis vallalat és a reélis ember.

Az egyes fazisokhoz meghatarozott feladatok rendelhetéek hozza:

- Kezdetek. A virtualis vallalat megalakitasanak oka az, hogy egy cég olyan konkrét

megbizast kapott, vagy a piacon olyan termék szdmara lat lehetOséget, amelyet
sajat er6bdl nem volna képes teljesiteni, illetve eldallitani. Ezért partnerek utan
néz, hogy a hianyz6 kapacitasokhoz hozzajusson.

Konfiguracid. A partnerek tisztdzzak egymas kozott a kolcsonds jogokat és
kotelességeket, valamint a késdbbi egyiittmiikodés megvalositasanak modozatait,
els6sorban az egyes feladatok konkrét elosztasat, az egyiittmiikodés id6tartalmat,
valamint intenzitasat, a kommunikacios €s eljarasi szabalyokat, a koordinacids
mechanizmusokat, a teljesitmény- €és informacidcsere kialakitasdnak technik4jat.

Mikodés. A megallapodas szerinti részfeladatok teljesitésekor a partnerek kozott a
teljesitménycserén kiviil intenziv informaciocsere valosul meg, hogy folyamatosan
ellendrizni lehessen a rendelés teljesitésének elorehaladasat, és adott esetben
idében lehessen jelezni a megegyezéstdl vald eltéréseket vagy a részfeladatok
teljesitésének elhuzodasat.

Felosztas. A kitlizott feladat teljesiilésével befejezodik a virtudlis vallalat
életciklusa. A felosztds szabdlyait lehetdleg mar a konfiguracid fazisdban meg kell
hatdrozni. Legfontosabb a nyereség elosztisa és a kozdsen kidolgozott
technoldgiai megoldasok jogi kérdései.



4.1.3. Virtualis vallalatok jellemzoi

Virtudlis vallalatok tulajdonsagai

Szigoru Kkritériumok

Enyhe kritériumok

- Id6ben korlatozott - Uj piaci lehetdségek feltarasa
- Onkéntesség - Rovid tav
- Jogi és gazdasagi onallosag - Folyamatorientalt

- Bizalmi kultura

- Koncentralas a sajat kulcskompetenciakra

- Magas szinvonali  informéacio-
kommunikéciotechnologidk alkalmazasa

és

- Kolcsonds erdsitd (szinergia-) hatasok
hasznalasa

- Elosztott, decentralizalt feladatteljesités

- Vallalati hatdrok megszlinése

- Rezsikoltség elmarad

- Véllalati azonossagtudat valtozatlan

Dr. Barna Gyorgyné: Virtualis vallalatok termelésének iranyitasa

Megkiilonboztethetiink szigora (tehat amelyek minden koriilmények kozott teljesiilnek),
illetve enyhe kritériumokat, amelyek esetlegesen fordulnak eld.

A virtudlis vallalatok id6ben korlatozottak és Onkéntes alapon szervezddnek, mikdzben
tagjaik megdrzik viszonylagos Onallésagukat. Kialakuldsuknak eléfeltétele a megfeleld IT
technologia megléte. Nagy eldnyt jelent, hogy a foként informalis strukturanak koszonhetéen
a rezsikoltségek nagy része nem jelenik meg.

Ezek a wvallalatok nagyon nyitottak és rugalmasak, konnyen reagalnak a kornyezet
valtozasaira. Altalaban a magkompetenciakat helyezik a kozéppontba, tehat minden részvevd
olyan feladatot 1at el a halézatban, amelyhez a legjobban ért. Lehetdség nyilik arra, hogy a
szinergidkat kiaknazzdk, illetve konnyen felbomolhat és az 0j feladatnak megfeleléen

ujraalakulhat a virtualis szervezet.




A virtudlis véllalatok lemondanak arr6l, hogy stabil, tartdos kapcsolatot létesitsenek
kornyezetiikkel, vagy stabil struktirat hozzanak 1étre. Sikerességiik pont abban rejlik, hogy
gyorsan képes a szervezet valtani/ atalakulni, amely sziikséges a piacon val6 fennmaradashoz.
A ,redlis” vallalatokhoz képest nagyobb jelentdsége van az informalis hatalmi forrasoknak, a
hatalom athelyezddésének lehetiink tani. A munkatarsak hatalma ndvekszik, mig a
vallalatvezetése ezzel parhuzamosan csokken.

4.2. Stratégiai szovetségek

4.2.1. Fogalma és tipusai

A stratégiai szovetségek olyan kolcsonosen eldnyOs, hosszabb tavra szo6ld vallalati
Osszefogasoknak adnak intézményes mozgasformat, amelynek keretei kozott a partnerek
megOrzik stratégiai Onallésagukat, ugyanakkor kialakitjdk- a szovetség rendelkezésére
bocsatott eréforrasok egyesitése vagy kiegészitése révén- szorosabb tevékenységi
integracidjukat.

Kiilonbozo tipusai a szovetségeknek:
- horizontalis szévetség

Ugyanazon tevékenységi szektorban miikodo kozvetlen vagy potencialis versenytarsak
stratégiai egylittmiikodésének formdja. Céljuk lehet a méretgazdasidgossag elérése, Uj
technologidk bevezetése, a koltségek és a kockazat megosztasa, illetve a versenypozicio
javitasa.

- vertikalis szovetség

Olyan, nem versenytars vallalatokat integral egységes lizleti rendszerbe, amelyek
beszallitoi-felhasznaloi kapcesolatban allnak egymaéssal, a kdlcsonds bizalom €s az egyenrangu
partnerség alapjan. Lehet célja kiegészitd ismeretek szerzése, a szallitoktol vagy vevoktdl vald
fliggés megsziintetése, kapacitasfelesleg lekotése, piacbdvités, 1) fogyasztdi igények
kielégitése és ,,generalasa”.

- diagonalis szovetség

Kiilonb6z6 tevékenységi szektorokhoz (nemegyszer tavoli profilt képviseld
agazatokhoz) tartozo, versenyben nem allo cégek folytatnak hosszabb tavl egylittmiikodést.
Altalaban létrejottiik hasonlo célokbdl torténik, mint a vertikalis szovetségek

- komplementer szovetségek

Azonos agazatban miikodd, de az erdsen eltérd vallalati méret, technologiai szinvonal
€s versenypozicid miatt versenytarsnak nem tekinthetd partnereket kapcsolnak 0Ossze.
Nagyrészt ,érintetlen”, lokalis piacok meghdditasa, illetve az olcsd helyi munkaerd
kiaknazasa a cél.



Stratégiai szovetségek iranyai és lehetséges partnerek

Szallitok

Nem versenytars,
lokalis stratégiai
parnterek

. 1 vertikalis
diagonalis . R
szbvetség

szovetség

Mas szektor
vallalatai

komplementer

Kodzvetlen és A vallalat és szdvetség
ali alapvetd
potencia ,ls tevékenysége
Versenytarsak \
diagonalis
horizontalis szOvetség Mas szektor
szovetscg vertikalis véllalatai
szovetség
Vevok

Dr. Tari Ernd: Stratégiai szovetségek Magyarorszagon

4.2.2. Kialakulasanak lehetséges lépései

A szovetségek kiilonbozé célbol jonnek létre és kiilonbozd ideig tartanak. Ugyanakkor
amelyik vallalatot egyszer jo partnernek mindsitenek, kulcsfontossagli eszkdz birtokaba jut.
Ennek ellenére még mindig til gyakran fordul eld, hogy a felsd szintii igazgatok kizarolag a
pénziigyi szempontok figyelembevételével valasztjdk ki lehetséges partnereiket ¢s
elhanyagoljak a szovetségek emberi vonzatait.

Az lizleti szovetségek 3 aspektusat kiillonboztethetjiik meg:

- haszonnal kell jarniuk a partnerek szamara, de maganal az tigyletnél tobbet
jelentenck. FEIS rendszerek, amelyek fokozatosan bontakoztatjak ki a
lehetdségeiket. A kapcsolatok meghatarozoak lehetnek a felek jovdjének
szempontjabol

- apartnerek altal sikeresnek itélt szovetség inkabb egyiittmitkodés (kozos munkaval
uj érték teremtése), mint csere (kapok valamit cserébe azért, amit adok). A
partnerek értékelik azokat a szakismereteket, amelyekkel a masik hozzajarul a
szovetséghez.

- nem lehet formalis rendszerekkel iranyitani a szovetségeket, de sziikség van egy
interperszonalis kapcsolatokbol és belsd infrastruktardbdl szovédd strli halora,
amely nagyobb lehetdséget termet a tanulasra.

A vallalatok kozti kapcsolatok (igy a szdvetségek is) az emberi kapcsolatokhoz hasonléan
kezdddnek, fejlédnek é€s jutnak el a pozitiv vagy negativ végkifejletig. Nincs két ugyanazt az
utat bejar6 kapcsolat, de a sikeres szovetségek altalaban 6t egymast atfedd fazis soran
bontakoznak ki.



1. Az udvarlas sordn a két vallalat talalkozik egymassal, vonzonak talaljak egymast, és
felfedezik, hogy jol kiegészitik egymast.

2. Az eljegyzésnek nevezhetd szakaszban a felek terveket szonek és lezarjak az ligyletet.

3. Friss hazasokhoz hasonléan k6z0s haztartast inditanak a partnerek. Felismerik, hogy
eltéré fogalmaik vannak a szovetség miikodésével kapcsolatban.

4. A kovetkezd szakaszban a vallalatok kiilonb6z6 moddszereket dolgoznak ki a
nézetkiilonbségek elsimitasara és az egylittmiikddés lehetové tételére.

5. Az utolso szakaszban, mint a hosszabb ideje hazasparok, a vallalatok felfedezik, hogy
az alkalmazkodés a folyamatos egyiittmiikodéshez belsé valtozasokkal jart.

A szovetségek kialakitdsa sokszor konnyebben megoldhato, mint egy Uj szervezeti
forma kialakitasa. Ha a bizalom kialakul két vagy tobb partner kozott akkor egy
megfeleld egylittmiikodés alakulhat ki, mely a megfeleld célt szolgélja. Kiilonbozd
id6tavra szolhat a szovetség, a legfontosabb elveket altalaban szerzddésekben rogzitik.
Legtobbszor lehetdség nyilik a szinergidk kihasznalasara és a ,,k6z0s gondolkodas”
kialakitasara.

Nagy elonye, hogy viszonylag egyszerl a ,,valas”, ha nem tudja a szovetség bevaltani
a hozza fizott reményeket vagy megrendiil a bizalom.

6. Osszegzés

Senki nem tudja, hogy vajon melyik szervezeti megoldas lesz a legmegfelelobb a
jovében, de az egyértelmilen lathatdo, hogy a hangsuly a nyitottsagon ¢és a
rugalmassagon van. A virtudlis vallalatok egyre jobban elterjednek, amihez hozzéjarult
az informacios és kommunikacios technoldgia gyors fejlédése és az 1) kihivasok
megjelenése. Egyre tobb vallalat valasztja szovetség létrehozasat ahelyett, hogy
felvasarlasokkal, 6sszeolvadasokkal egy nehezen kezelhetd, megnovekedett és nem
egységes szervezeti strukturaval nézzen szembe. Mindkét megoldas arra torekszik,
hogy azonnal reagalni tudjon és a leghatékonyabban miikodjon a XXI. szdzadban.
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